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1. Apresentagao

Este manual foi elaborado para servir como um suporte para o proprietdrio de unidade
privativa do empreendimento Edificio Moscato, sendo cuidadosamente desenvolvido
para orientar quanto aos cuidados de uso e a correta manutengao das areas privadas
(unidades residenciais) da edificacdo.

O programa de manutengao indicado neste documento deve ser rigorosamente seguido
para assegurar a durabilidade prevista em projeto. O ndo atendimento aos cuidados de
uso e manutencdes periddicas definidas neste Manual pode acarretar perda da garantia
dos sistemas prediais da edificagao.

Todas as manutencgdes realizadas deverdo ser formalmente registradas em documentos
gue comprovem sua efetiva realizacdo. Este manual contém a descricdo geral dos
sistemas utilizados e métodos construtivos utilizados para implantagdo do

empreendimento. Sendo feito numa linguagem simples e de facil entendimento.

Colégio
‘ San?az]Rosa

3 - Pavilhdo do
comercial : ; Artesanato
Caixa Shopping
Lions

Restaurante

late Clube
Bompreco Pajussara

Farmacia

Praia de
Pajucara

Figura 1 — Implantagdo do Edificio Moscato
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PERTEITO PARA D SEUVIVER

1.1.Dados do Empreendimento

O Edificio Moscato é um empreendimento com instala¢des padronizadas e otimizadas,
obedecendo a norma de desempenho NBR 15575 da ABNT. Dessa forma, a vida util do

imével tem um incremento considerdvel, diminuindo problemas futuros com

instalacdes.

EMPREENDIMENTO Edificio Moscato

Rua Doutor Antonio Cansangdo, n° 56 — Ponta Verde — CEP
57035-190 — Maceié — AL
66 apartamentos
N2 DE APARTAMENTOS / N2 DE BLOCOS / N° [oiNe]lelele}

DE PAVIMENTOS 15 pavimentos (01 subsolo, 01 pilotis, 01 garagem, 01 mezanino
e 11 pavimentos tipo)

RESPONSAVEL TECNICO Delman Rodrigues Sampaio CREA/AL 0203399102

1.1.1 Areas de uso comuns

ENDERECO

Os acessos do edificio, sendo um acesso para pedestres e dois para veiculos, sdo feitos

Rua Doutor Anténio Cansangao.

v" Areas de convivio comum
O Edificio Moscato é formado por 15 pavimentos, sendo 01 subsolo, 01 pilotis, 01
garagem e 11 pavimentos tipo. Cada andar tipo possui 06 unidades habitacionais

totalizando 66 apartamentos.

No pavimento subsolo, estdo localizadas vagas de estacionamento / circulagdo de
veiculos, bicicletdrio, rampa de veiculos, gerador e poste para subestacao aérea, sala de
pressurizacdao da escadaria central, espaco dos medidores de consumo de energia
elétrica das unidades privativas, reservatorio inferior, quadros de bombas de recalque e
aguas pluviais, poco de dgua pluvial, hall dos elevadores, 02 elevadores (social e servico)

e escadaria central.

No pavimento pilotis, estdo localizadas vagas de estacionamento / circulagdo de
veiculos, rampas de acesso aos pavimentos pilotis e garagem, acesso de pedestres,
guarita, sanitario da piscina, deck da piscina, piscina / espaco grill, recep¢do, 02

elevadores (social e servico) e escadaria central.
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No pavimento garagem, estdo localizadas vagas de estacionamento / circulacdo de

veiculos, hall dos elevadores, 02 elevadores e escadaria central.

No pavimento mezanino, estdo localizados hall interno, sanitarios (PNE’s, feminino e
masculino), espaco mulher, sala de estudos / sala de games / coworking, sauna, espago
fitness, brinquedoteca / fraldério, saldo de festas / espaco gourmet, 02 elevadores

(social e servico) e escadaria central.

Nos pavimentos tipo, estdo localizados hall interno, 02 elevadores (social e servigo) e

escadaria central.

A seguir foram dispostas algumas imagens que apresentam as dreas comuns do

empreendimento.

Figura 2 — Recepgao
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Figura 3 — Saldo de festas

Figura 4 — Sala de estudos

1 Manual elaborado pelo Facilitat Tecnologia Empresa do grupo 13
Tecomat Engenharia



MANUAL DO PROPRIETARIO ' !'B OK L
ANO

USO — OPERAGAO — MANUTENGAO

Figura 5 — Academia

Figura 6 — Brinquedoteca / Fraldario
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Figura 8 — Piscina
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Figura 10 — Pavimento subsolo
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1.1.2 Areas privativas

O Edificio Moscato contém 11 pavimentos tipo, cada um com 06 unidades habitacionais,
com as seguintes caracteristicas:

Apartamentos com terminacdo 01 e 06: Areas privativas de 44,75 m? e 45,17 m?,
respectivamente. Possuem 01 quarto / suite, sala (estar + jantar), cozinha / area de
servico, 01 sanitario social / suite, varanda, 01 laje técnica — espaco para instalacdo de

split e 01 a 02 vagas de estacionamento, com 11,5 m? cada;

Apartamentos com terminacdo 02 e 05: Areas privativas de 47,16 m? e 46,75 m?
respectivamente. Possuem 01 quarto / suite, sala (estar + jantar), cozinha / area de
servico, 01 sanitario social / suite, varanda, 01 laje técnica — espaco para instalacdo de

split e 01 a 02 vagas de estacionamento, com 11,5 m? cada;

Apartamentos com terminacdo 03 e 04: Areas privativas de 61,13 m? e 60,53 m?
respectivamente. Possuem 02 quartos, sendo 01 suite, sala (estar + jantar), cozinha /
area de servico, 02 sanitarios, sendo 01 social e 01 suite, varanda, 01 laje técnica —

espaco para instalagdo de split e 01 a 02 vagas de estacionamento, com 11,5 m? cada.

A configuracdo dos apartamentos por pavimento tipo pode ser vista abaixo.

. 1
l . .. (&
& T | Mocato
| 3. "
—— I = %% o
COZINHA SERVICO o 3@ E
-
W.C.B. T
JANTAR { Il
W T W
\WANMYZAVARYZE| |
VARANDA
Figura 11 — Apartamentos com terminagao 01 e 06
Manual elaborado pelo Facilitat Tecnologia Empresa do grupo 17

EABITET Tecomat Engenharia



MANUAL DO PROPRIETARIO ' im o \ @
Uso — OPERA(;Z\O - MAN UTEN(;Z\O —
DELMAN ato

JANTAR

]
_J—]
= VARANDA . il

Figura 13 — Apartamentos com terminagao 03 e 04

&{ Manual elaborado pelo Facilitat Tecnologia Empresa do grupo
Tecomat Engenharia




MANUAL DO PROPRIETARIO ' !@
USO — OPERAGAO — MANUTENGAO —

DELMAN /"0;06((0

PERTEITO PARA D SEUVIVER

—— " y
{Sr:“ [ 245 |
i 24| VARANDA VARANDA |
2 varanDA [N z_so 8 | 325 Q
3 | | 7 ——— | 207, g o iars
250 250 1l \_,ﬁ

SUITE SUITE

SUITE
3 ESTAR ESTAR ESTAR
"250
3 T
3 8 L © |
ke TilS TERMINACAO 06~ %00 ' :
-8 AREAS4S 70y WCB. &
QUIARTO W.CB. JANTAR JANTAR T — 25"
145]) 1.35 e——= e 1l
el = = TERMINAGAO 05 cOZINHA SERVICO = | 5
~ AREA=48,75m* ws
3§32

== b l }
SERVICO  COZINHA [ ] 415
08 ] I ———

b
2 3
|
|
HALL

il LS

<] COZINHA
‘SeRvico TERMINACAO 02
EA=47.18m" L}

ELEVADOR ELEVADOR

?F-l

4 COZINHA  SERVIGO

L TV

|
N weB. g
. M
L

Lo
o

s

Figura 14 - Configuragao do pavimento tipo

1.2. Construtora Delman Sampaio Ltda.

A Construtora Delman Sampaio LTDA. é uma empresa atuante no ramo da construcao
civil em Alagoas e no Maranhao (Delman Rodrigues Incorporagdes Ltda.) Com o intuito
de garantir um alto indice de satisfacdo dos seus clientes, a Construtora Delman
Sampaio Ltda. entrega a seus clientes prédios residenciais e comerciais arrojados,
inovadores, criativos, aliados a tecnologias e utilizacdo de técnicas construtivas
especializadas, que proporcionam um produto final com um alto padrdo de qualidade,
garantido por quem sabe, e faz bem feito. A Construtora Delman Sampaio possui
caracteristicas fortes, que a torna comprometida, entre outros aspectos, com o
desenvolvimento humano/social e preservacdo ambiental através do crescimento e
contribuicdo de fatores externos para a sociedade, estando efetivamente envolvida com

uma Politica da Qualidade, na busca constante da melhoria continua.
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A visdao da empresa: A Construtora Delman Sampaio Ltda., objetiva consolidar sua
posicdo comercial como uma das empresas lideres do mercado, no segmento da
construcdo civil em que atua, honrando os compromissos assumidos com os seus
clientes. A Construtora Delman Sampaio tem consciéncia de que, para atingir sua visao
global, deve investir incessantemente em seu Sistema de Gestao da Qualidade, como
ferramenta propulsora para construir com qualidade total mitigando o impacto
ambiental. O seu nome deverd estar sempre associado as necessidades de moradia,
requinte e bom gosto e, como uma excelente opc¢do de investimentos do setor
imobiliario, assegurando desta forma a expansdo de seus horizontes.

Missao: Garantir um alto indice de satisfacdo dos seus clientes, através de construcdes
de prédios residenciais e comerciais arrojados, inovadores, criativos, aliados a
tecnologias e utilizacdo de técnicas construtivas especializadas, que proporcionam um
produto final com um alto padrdo de qualidade, garantido por quem sabe, e faz bem

feito.

¢ }f‘i UALIDADE

FUNDAMENTADA EM CONCEITOS ESSENCIAIS PARA A SUA
ADMINISTRACAO, A DELMAN EXECUTA OBRAS DE ENGENHARIA DE
ACORDO COM OS SEGUINTES PRINCIPIOS:

* ATENDERAS NECESSIDADES DE SEUS PARCEIROS;
* ATENDERA LEGISLACAO E DEMAIS REQUISITOS APLICAVEIS;

* PROMOVER ACOES SOCIOAMBIENTAIS, BUSCANDO A CONSCIENTIZACAO
PARA A SUSTENTABILIDADE DO MEIO AMBIENTE;

* SUPERARA SATISFACAO DOS CLIENTES;
* MELHORARCONTINUAMENTE O SISTEMA DE GESTAO,~

10 DE MAIO DE 2019 .

DELMAN

DELMAN SAMPAIO CRISTIAN MARCUS PEAFEITO PARA O BEU VIVER
DIRETOR DIRETOR TECNICO

ALAGOAS - MARANHAO

Revisao: 04

Figura 15 - Politica da qualidade — Construtora Delman Sampaio Ltda.

Rua Sampaio Marques, n° 25 — Edificio Delman Empresarial, Sala 913, Pajugara,
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1.3.Introducao

Este Manual segue os requisitos das normas ABNT NBR 5674 e ABNT NBR 14037, que
apresentam diretrizes para elaboragao de manuais de operagado e do sistema de gestao
da manutencdo da edificacdo, e da norma ABNT NBR 15575, que estabelece prazos de
garantias e destaca a importancia do correto uso e manutencdo do imdével para
assegurar a vida util planejada para o empreendimento, além de destacar os
coeficientes minimos de desempenho que a edificacdo tem que atender, que foram

todos atendidos.

Somadas a elas, a norma ABNT NBR 16280, que estabelece os requisitos para os sistemas
de gestao de controle de processos, projetos, execu¢ao e segurancga a serem adotados
na execucao de reformas em edificagcdes, vem completar o conceito do correto uso do
edificio.

1.4. DefinigOes e conceitos

Com a finalidade de facilitar o entendimento deste manual, segue a definicdo de alguns

termos técnicos e nomenclatura utilizada no texto:

ABNT: Associacdo Brasileira de Normas Técnicas. A ABNT é responsavel pela elaboragao
das Normas Brasileiras (ABNT NBR), elaboradas por seus Comités Brasileiros,

Organismos de Normalizacdo Setorial e Comissdes de Estudo Especiais.

ABNT NBR 5674:2012Y: Norma Técnica Brasileira, que estabelece os requisitos do

sistema de gestdao de manutencao das edificacdes.

ABNT NBR 14037:2014'Y: Norma Técnica Brasileira, que estabelece as diretrizes para

elaboracao de manuais de uso, operacdo e manutencao das edificacdes.

ABNT NBR 15575:2013%): Norma Técnica Brasileira, dividida em 6 partes, que
estabelece requisitos, critérios e métodos de avaliacdo de desempenho para os

diferentes sistemas que compdem uma edificacdo habitacional.
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ABNT NBR 16280:2015%): Norma Técnica Brasileira, que estabelece os requisitos para
os sistemas de gestdo de controle de processos, projetos, execugao e seguranga a serem

adotados na execugdo de reformas em edificagdes.
Anomalia: Irregularidade, anormalidade, excegao a regra.

Area de uso privativo: Areas cobertas ou descobertas que definem o conjunto de
dependéncias e instalacdes de uma unidade autdonoma, constituida da drea da unidade
auténoma de uso exclusivo destinado a atividade ou uso principal da edificacdo e area
privativa acessdria destinada a usos acessorios, tais como depdsitos e vagas de garagem,

conforme ABNT NBR 12721:2006.

Area de uso comum: Todas as areas cobertas ou descobertas localizadas fora das
unidades autdnomas / apartamentos, incluindo fachadas, cobertura, areas de circulagdo

e de lazer.
ART: Anotacdo de Responsabilidade Técnica.

Auto de conclusdo: Documento publico expedido pela autoridade competente
municipal onde se localiza a construgdo, confirmando a conclusdo da obra nas condicdes
do projeto aprovado e em condig¢des de habitabilidade. Também denominado “Habite-

4

se .

Cédigo civil brasileiro: E a lei 10406/10 de janeiro 2002, que regulamenta a legislac3o
aplicavel as relagdes civis em geral, dispondo, entre outros assuntos, sobre o
Condominio. Nele s3ao estabelecidas as diretrizes para elaboracdo da Convencdo de
Condominio, e ali estdo também contemplados os aspectos de responsabilidades, uso e

administracdo das edificacdes.

Cédigo de defesa do consumidor: E a lei 8078/90, que institui o Codigo de Protecdo e
Defesa do Consumidor, definindo os direitos e obrigacdes de consumidores e

fornecedores, bem como das empresas construtoras e/ou incorporadoras.

Componente: Produto constituido por materiais definidos e processados em

conformidade com principios e técnicas especificas de Engenharia e da Arquitetura para,
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ao integrar elementos ou instala¢cdes prediais da edificacdo, desempenhar funcdes

especificas em niveis adequados.

Construtora: Pessoa juridica, legalmente habilitada, contratada para executar o

empreendimento, de acordo com o projeto e em condi¢gdes mutuamente estabelecidas.
Desempenho: comportamento em uso de um edificio e de seus sistemas.

Durabilidade: E a capacidade da edificacdo — ou de seus sistemas — de desempenhar
suas fungdes ao longo do tempo, e sob condi¢cdes de uso e manutencdo especificadas
no Manual de Uso, Operacdo e Manutencdo. O termo “durabilidade” é comumente
utilizado como qualitativo, para expressar a condicdo em que a edificacdo ou seus
sistemas mantém o desempenho requerido, durante a vida util. A durabilidade de um
produto se extingue quando ele deixa de atender as fungdes que lhe foram atribuidas,
qguer seja pela degradacdo, que o conduz a um estado insatisfatério de desempenho,

guer seja por obsolescéncia funcional.

Empresa autorizada pelo fabricante: Organizacdo ou profissional liberal que exerce
funcdo na qual sdo exigidas qualificacdo e competéncia técnica especifica e que sdo

indicados e treinados pelo fabricante.

Empresa capacitada: Organizacdo ou pessoa que tenha recebido capacitacao,
orientacao e responsabilidade de profissional habilitado e trabalhe sob responsabilidade

de profissional habilitado.

Empresa especializada: Organizacao ou profissional liberal que exerce fung¢ao na qual
sdo exigidas qualificacdo e competéncia técnica especificas.

Equipamento: Utensilio ou maquina que complementa o sistema construtivo para criar

as condicGes de uso das edificacbes.

Equipe de manutengdo local: Pessoas que realizam servicos na edificagdo, tendo

recebido orientac¢do e possuindo conhecimento de prevencao de riscos e acidentes.

Incorporadora: Pessoa juridica que, embora ndo efetuando a construcao, compromisse

ou efetive a venda de fracdes ideais de terreno, objetivando a vinculacao de tais fragdes
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a unidades autonomas, em edificacdes a serem construidas coordenando e levando a

termo a incorporagao.

Inspecao predial de uso e manutengao: Verificagdao, através de metodologia técnica,

das condi¢Bes de uso e de manutencgao preventiva e corretiva da edificagdo.

Lei 4591/1964 ©): E a lei que dispde sobre as incorporacdes imobiliarias e, naquilo que

nao regrado pelo Codigo Civil, sobre o Condominio em edificagdes.

Manual de uso, operacdo e manutencdao: Documento que relne apropriadamente
informacdes necessarias para orientar as atividades de operacdo, uso e manutencao das

edificacOes e do condominio.

Manuteng¢ido: Conjunto de atividades a serem realizadas ao longo da vida util da
edificacdo para conservar ou recuperar a sua capacidade funcional e de seus sistemas

constituintes e atender as necessidades e seguranca dos seus usuarios.

Manutencao rotineira: Caracteriza-se por um fluxo constante de servigos, padronizados

e ciclicos, citando- se, por exemplo, limpeza geral e lavagem de dreas comuns.

Manutengao corretiva: Caracteriza-se por servicos que demandam acdo ou intervencao
imediata a fim de permitir a continuidade do uso dos sistemas, elementos ou
componentes das edificagdes, ou evitar graves riscos ou prejuizos pessoais e/ou

patrimoniais aos seus usuarios ou proprietarios.

Manutengado preventiva: Caracteriza-se por servicos cuja realizacdo seja programada
com antecedéncia, priorizando as solicitacdes dos usuarios, estimativas da durabilidade
esperada dos sistemas, elementos ou componentes das edificagdes em uso, gravidade

e urgéncia, e relatérios de verificacdes periddicas sobre o seu estado de degradacao.
NBR: Norma Técnica Brasileira.

Plano de manuteng¢do: Constitui um conjunto de informagdes e procedimentos
(diretrizes) que orientam as atividades de manutencdo e as rotinas de operacdo de

sistemas, conforme programa de manutencao.

Prazo de garantia: Periodo de tempo que o comprador dispde para reclamar ao

construtor, incorporador ou fabricante dos vicios verificados pela qualidade do produto
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ou pela sua seguranca e solidez, conforme o caso, se forem respeitadas pelo adquirente
as regras de validade da garantia. Este prazo pode ser diferenciado para cada um dos

componentes do produto conforme tabela especifica.

Prazo de Garantia Legal: Periodo de tempo previsto em lei que o comprador dispde para

reclamar dos vicios (defeitos) verificados na compra de um produto duravel.

Prazo de Garantia Contratual: Periodo de tempo, igual ou superior ao prazo de garantia
legal, oferecido voluntariamente pelo fornecedor (incorporador, construtor ou
fabricante) na forma de certificado, termo de garantia ou contrato no qual constam
prazos e condicdes complementares a garantia legal, para que o consumidor possa
reclamar dos vicios ou defeitos verificados na entrega de seu produto. Este prazo pode
ser diferenciado para cada um dos componentes do produto, a critério do fornecedor.
A garantia contratual é facultativa, complementar a garantia legal, ndo implicando

necessariamente na soma dos prazos.

Profissional habilitado: Pessoa fisica e/ou juridica prestadora de servico, legalmente
habilitada, com registro vdlido em 6rgdos legais competentes para o exercicio da
profissdo, prevencao de respectivos riscos e implicacdes de sua atividade nos demais

sistemas do condominio.

Programa de manutencao: Consiste na determinag¢ao das atividades essenciais de
manutencdo, sua periodicidade, responsdveis pela execu¢do, documentos de
referéncia, referéncias normativas e recursos necessarios, todos referidos
individualmente aos sistemas e, quando aplicavel, aos elementos, componentes e

equipamentos.

Projeto: Descricdo grafica e escrita das caracteristicas de um servico ou obra de
Engenharia ou de Arquitetura, definindo seus atributos técnicos, econdmicos,

financeiros e legais.
Proprietario: Pessoa fisica ou juridica que tem o direito de dispor da edificacdo.

RRT: Registro de Responsabilidade Técnica
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Sindico: Pessoa responsavel pela gestdo do condominio. O sindico é eleito pela
Assembleia Geral dos Condéminos, sendo o responsavel direto do condominio pela
ordem, manutencao, seguranca, legalidade e limpeza de todas as areas de uso comum
dos edificios. As atribui¢cdes e responsabilidades do sindico estdao definidas nos artigos
1.347 aos 1.356 do Cddigo Civil. A Assembleia Geral dos Condéminos podera permitir a
contratacdo de ADMINISTRADOR para o condominio, pessoa fisica ou juridica, sem que

isto exclua o sindico das suas responsabilidades.

Sistema construtivo: Conjunto de principios e técnicas da Engenharia e da Arquitetura
utilizado para compor um todo capaz de atender aos requisitos funcionais para os quais

a edificacao foi projetada, integrando componentes, elementos e instalacées.

Sistema de manutengao: Conjunto de procedimentos organizados para gerenciar os

servigos de manutengao.

Termo de garantia: Termo de compromisso de funcionamento adequado de uma
edificacdo, componente, instalacdo, equipamento, servico ou obra, emitido pelo seu

fabricante ou fornecedor.

Termo de vistoria do imével: E o registro documental da inspec3do de verificacio para
atestar se as especificagdes constantes no Memorial Descritivo e/ou no projeto foram

atendidas e se ha vicios aparentes na construcao
Usuario: Pessoa que ocupa o edificio habitacional, a todo e qualquer titulo.

Vicio aparente: Falha estética ou funcional, de qualidade ou quantidade, de facil
constatacdo, podendo ser detectada quando da vistoria para recebimento do imével ou

imediatamente apds a entrega das chaves ao proprietario.

Vicio oculto: Falha ndo detectavel no momento da entrega do imdvel, tendo como causa
inadequacdes de projeto, de construcdo ou de materiais, isto é, ndao advém do
envelhecimento natural, da ma utilizacdo da construcdo, da falta de manutencao, de

acidentes ou da intervencdo de terceiros.
Vida util (VU): E o periodo de tempo em que um edificio e/ou seus sistemas se prestam
as atividades para as quais foram projetados e construidos, com atendimento dos niveis
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de desempenho previstos nas normas técnicas, considerando a periodicidade e a correta
execuc¢ao dos processos de manutencgao especificados no Manual de Uso, Operagao e
Manutencdo (a vida util ndo deve ser confundida com prazo de garantia legal ou

contratual).
NOTAS
() As Normas Técnicas podem sofrer atualizacdes.

) As Leis ddo forca obrigatdria as normas técnicas ou estabelecem consequéncias para

o seu descumprimento.
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2. Garantias e assisténcia técnicas

2.1.Disposic¢oes gerais

e Este Manual contempla um programa de manuten¢dao do empreendimento,
conforme ABNT NBR 5674 e ABNT NBR 14037;

e A Construtora/Incorporadora aprestara, dentro do prazo legal, o servico de
Assisténcia Técnica;

e O Condominio ao constatar uma anormalidade (anomalia) deve entrar em contato
com a Assisténcia Técnica da Construtora/Incorporadora para que sejam efetuadas
as vistorias e, quando aplicdvel, sejam tomadas as providéncias necessarias.

e Os consertos dos defeitos s6 poderdo ser feitos pela Construtora, por meio de
empreitada por ela contratada, pela assisténcia técnica do fabricante ou por pessoa
autorizada pela construtora, implicando o descumprimento desta regra a perda do
direito de reclamacao, pelo usudrio.

e No caso de alteracado do sindico ou responsavel legal pelo condominio, este devera
transmitir as orientacdes sobre o adequado uso, manutencdo e garantia das areas
comuns ao seu substituto e entregar formalmente os documentos e manuais
correspondentes;

e O condominio é responsavel pela execucado e o sindico pela implantacdo e gestdo do
Programa de Manutencdo, de acordo com a ABNT NBR 5674 — Manutencdo de
edificacdes — Requisitos para o sistema de gestdo de manutencao;

e O condominio deve cumprir as Normas Técnicas Brasileiras, legislacdes e normas das
concessiondrias e deve ficar atento para as alteragcdes que estes instrumentos
possam sofrer ao longo do tempo;

2.2.Prazos de garantia

e Acontagem dos prazos de garantia contratual é iniciada a partir do auto de conclusao
da edificacdo (Habite-se) ou da entregada obra, o que primeiro ocorrer, e ndo se
somam aos prazos legais de garantia;

e A partir da data da vistoria para o recebimento do imdvel, a
Construtora/Incorporadora é a responsavel pelos vicios aparentes da construgdo do
imovel pelo prazo de 90 (noventa) dias, conforme prescreve o Codigo de Protecdo e

A Manual elaborado pelo Facilitat Tecnologia Empresa do grupo

TR Tecomat Engenharia



MANUAL DO PROPRIETARIO ' im \ @
ANOS .

USsoO - OPERA(;,Z\O — MAN UTEN(;,Z\O —
DELMAN Mescato

Defesa do Consumidor. Apds este prazo, o imével contara com a Garantia Contratual
(conforme Tabela a seguir)
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Tabela 1 — Tabela resumo de prazos das garantias
Sistemas, elementos, componentes Prazos de garantia contratual
e instalacdes 6 meses 1ano 2 anos 3 anos 5 anos
o A Seguranca e estabilidade global.
1. Fundagdes, estrutura principal Estanqueidade de fundacio e
(paredes verticais) ontencd
contengdes
2. Paredes de vedacgdo, estruturas
auxiliares, estruturas de cobertura, Seguranca e integridade
estrutura das escadarias internas ou 8 ¢ &
externas, guarda-corpos
3. Equipamentos industrializados
(interfone, antena coletiva). Sistemas Instalagdo e
de dados e voz, telefonia, video e equipamentos
televisao.
L Problemas com a
4. Dados - Informatica; Voz - .
. , . infraestrutura,
Telefonia; Video — Televisdo .
prumadas, cabos e fios
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5. Instalagdes elétricas - tomadas,
interruptores, disjuntores, fios,
cabos, eletrodutos, caixas e quadros

equipamentos

Instalagdo e

Sistemas, elementos, componentes
e instalagoes

Prazos de garantia contratual

6 meses

1ano 2 anos

3 anos

5 anos

6. InstalagGes hidraulicas e gas -
colunas de agua fria, colunas de agua
guente, tubos de queda de esgoto,
colunas de gas

Danos causados devido a
movimentag¢do ou acomodacgao da
estrutura

7. Instalagdes hidraulicas - metais
sanitarios, sifdes, valvulas, ralos.

Desempenho do material

Problemas com as

vedacgoes
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8. Instalagdes hidraulicas e gas -
coletores, ramais, lougas, caixas de
descarga, bancadas, metais
sanitdrios, sifdes, ligagdes flexiveis,
valvulas, registros, ralos, tanques

DELMAN /{/Ioovc“ato

Instalagdo e
equipamentos.
Problemas nas vedagdes
das juncoes (gas)

9. Impermeabilizacdo

Estanqueidade do sistema

10. Esquadrias de madeira

Empenamento,
descolamento e fixagao

11. Esquadrias de aluminio
(Borrachas, escovas, articulagdes,
fechos e roldanas)

Problemas com a
instalagcdo ou
desempenho do
material

12. Esquadrias de aluminio (Perfis de
aluminio, fixadores e revestimentos

Problemas com a integridade do

. . material
em painel de aluminio)
Sistemas, elementos, componentes Prazos de garantia contratual
QB FIEEEER 6 meses 1ano 2 anos 3 anos 5 anos
A Manual elaborado pelo Facilitat Tecnologia Empresa do grupo

FACILITAT

Tecomat Engenharia




MANUAL DO PROPRIETARIO
USO — OPERACAO — MANUTENCAO

13. Esquadrias de aluminio - Partes
moveis (inclusive recolhedores de
palhetas, motores e conjuntos
elétricos de acionamento).
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Mescato

Problemas com
vedagdo e
funcionamento

14. Fechaduras e Ferragens em geral

Funcionamento e
acabamento

15. Revestimento de paredes, pisos e
tetos internos e externos em
argamassa / gesso liso /
componentes de gesso acartonado

Fissuras

Estanqueidade
de fachadas e
pisos molhdveis

M3 aderéncia do revestimento e
dos componentes do sistema

16. Revestimento de paredes, pisos e
tetos em azulejo/ cerdmica/pastilhas

Falhas no caimento ou nivelamento
inadequeado nos pisos

Revestimentos
soltos, gretados
ou com desgaste

Estanqueidade
de fachadas e
pisos molhdveis

excessivo

17. Rejuntamento Falhas na aderéncia

Fissuras por

acomodacao dos
18. Forro de gesso ¢ .
elementos estruturais e

de vedagdo

A Manual elaborado pelo Facilitat Tecnologia Empresa do grupo 33

FACILITAT

Tecomat Engenharia




MANUAL DO PROPRIETARIO ' !B o @
ANOS .

USO — OPERACAO — MANUTENCAO =
DELMAN a

Empolamento, destacamento,
esfarelamento, alteracdo de cor ou
deterioragdo de acabamento

19. Pintura/Verniz (interno/ externa -
se existir)

20. Vidros M3 fixacao
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NOTA 1: Ressalve-se que a garantia, cuja contagem do prazo inicia-se a partir da

expedicao do “Habite-se”, sera automaticamente cancelada caso se verifique alguma

das condigGes previstas no item “Operacgao, uso e limpeza” deste Manual.

NOTA 2: A tabela acima contém os principais itens que compdem o empreendimento.

NOTA 3: No caso de cessdao ou transferéncia da unidade, os prazos de garantia aqui

estipulados permanecerdo validos.

2.3. Exce¢Oes da Garantia

Serd de responsabilidade do proprietario as despesas referentes a itens de manutengao

e conservacao normais do imével, enquadrando-se nessa condicdo, dentre outros:

Limpeza e desobstrucdo de sifdes, ralos e caixas sifonadas;
Regulagens periddicas de caixas de descargas;
Reaperto de conexdes elétricas;

Limpeza e lubrificacdo de rodizios, dobradicas, fechaduras e limpeza de trilhos
de janela e portas;

Repintura periédica de pecas de ferro;
Lavagens e limpezas;

Revisdo periddica de rejuntamentos de ceramicas, pastilhas, marmores e
granitos (inclusive em fachadas);

Revisdo periddica de rejuntamentos de bancadas, pias e lougas sanitarias;

Repintura de paredes, portas e rodapés.

Os materiais que sofram desgaste natural ou acidental em fun¢dao do uso deverao ser

periodicamente substituidos pelo usudrio as suas expensas, conforme orientacdes

contidas neste Manual, dentre eles os abaixo listados:

A2
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Vedantes de torneiras e registros;

Engates hidraulicos (rabichos - tubos de ligacdo);
Disjuntores, tomadas e interruptores;

Pecas metdlicas expostas a ambientes agressivos;

Pecas moveis (dobradicas, fechaduras, etc.);
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e Reparos de caixas de descargas;
e Bombas d’agua.

N3o se enquadram nos itens de garantia os servicos ou materiais listados abaixo,

dentre outros:

1) Materiais, acessérios e/ou equipamentos com garantias fornecidas pelos préprios
fabricantes/fornecedores (eventuais reclamacées deverdo ser dirigidas diretamente a
eles):

e Acionador de Portdes;

e Eletrodomésticos;

e Mbodveis;

e Esquadrias de aluminio;

e Loucas e Metais sanitdrios;

e Alarmes e interfones;

e Bombas d’agua;

e Fechaduras;

e Qutros.
2) Materiais, acessorios e/ou equipamentos entregues em perfeito estado, vistoriados
no ato da entrega e que s6 estragam com o mau uso, tais como:

e Revestimento ceramico;

e Vidros;

e Loucas e metais sanitarios;

e Fechaduras e Dobradicas;

e Objetos de adornos, vasos e etc.;

e Bancadas.
3) Materiais que, pela propria natureza, ndo sdo garantidos pelos fabricantes, pois sua
durabilidade depende de fatores externos, tais como:

e Motores elétricos;

e Componentes eletroeletronicos;

e Lampadas;
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Resisténcia de chuveiros elétricos;

Bombas d’agua.

O presente termo de garantia restringe-se aos componentes do imével, ndo cobrindo

quaisquer outras repercussdes, mesmo que decorrentes de avarias ou defeitos do

imovel, tais como:

Papel de parede;

Armarios embutidos ou outros moveis;
Eletrodomésticos;

Autombodveis;

Decorag0Oes e pinturas especiais;

Moveis, roupas, loucas, objetos e utensilios em geral;

Indeniza¢des ou reembolsos de qualquer natureza.

2.4. Perda de Garantia

A perda da garantia ocorrera automaticamente com a extin¢do dos prazos de garantia

indicados no Termo de Garantia (Tabela 1 — Prazos de Garantia Contratual), e sempre

qgue forem identificadas mudancas de destinacdo ou mau uso do elemento,

equipamento ou imodvel, tal como carregamentos inadequados, temperaturas elevadas,

exposicdo a substancias acidas e outros produtos quimicos, etc.

A perda da garantia ocorrerd ainda nas seguintes situagoes:

A2
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Caso haja reforma ou alteracdo que comprometa o desempenho de algum
sistema das dreas comuns, ou que altere o resultado previsto em projeto para o
condominio, areas comuns e autébnomas;

Caso haja mau uso ou ndo forem tomados os cuidados de uso indicados neste
Manual;

Caso seja realizada limpeza inadequada;

Caso ndo seja implantado e executado de forma eficiente o Programa de
Manutencdo, de acordo com a ABNT NBR 5674 — Manutencdo de edificacdes —
Requisitos para o sistema de gestdo de manutencdo, ou apresentada a efetiva
realizacdo das a¢des descritas no plano;
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Caso seja realizada substituicdo de qualquer parte do sistema com uso de pegas,
componentes que ndao possuam caracteristica de desempenho equivalente ao
original entregue pela incorporadora/construtora;

Caso os proprietarios ndo permitam o acesso do profissional destacado pela
construtora e/ou incorporadora as dependéncias de suas unidades ou as areas
comuns, quando for o caso de proceder a vistoria técnica ou os servigos de
assisténcia técnica;

Caso seja executada reforma, alteracdo ou descaracterizacdes dos sistemas na
unidade autdbnoma ou nas areas comuns;

Caso sejam identificadas irregularidades em eventual vistoria técnica e as
providéncias sugeridas ndo forem tomadas por parte do proprietario ou do
condominio;

Caso seja realizada substituicao de qualquer parte do sistema com uso de pegas
ou componentes que ndo possuam caracteristica de desempenho equivalente
ao original entregue pela incorporadora/construtora;

Se, durante o prazo de vigéncia da garantia, ndo for observado o que dispéem
este Manual e a ABNT NBR 5674, no que diz respeito a manutencgao correta para
edificagdes em uso ou nao;

Se, nos termos do artigo 393 do Cddigo Civil, ocorrer qualquer caso fortuito, ou
de forga maior, que impossibilite a manutencao da garantia concedida;

Se ndo houver comprovacdo da realizacdo de manutencdo eventualmente
estabelecida, conforme previsto na norma ABNT NBR 5674.

Demais fatores que possam acarretar a perda de garantia estdo descritos nas

orientacdes de uso e manuten¢dao do imdvel para os sistemas especificos, no item 7

deste Manual (Informacdes Complementares).

2.5. Assisténcia Técnica

A Construtora Delman Sampaio Ltda. se obriga a prestar, dentro das condi¢Ges e prazos

de garantia estabelecidos no item, os servicos de assisténcia técnica que se fizerem

necessarios, reparando, sem Onus para o proprietario, os defeitos verificados, na forma

prevista neste Manual.
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2.5.1. Procedimento na abertura de um chamado

1. Entrar em contato com a Construtora Delman através do e-mail

assistencia@delman.com.br;

1.1.  Informar no Titulo do E-mail: “Chamado de Assisténcia Técnica”

1.2.  Informar no Texto do E-mail:

1.2.1. Nome do Solicitante;

1.2.2. Contatos (Telefones e e-mail);

1.2.3. Nome do Empreendimento: Edificio Moscato;

1.2.4. Registrar o problema apresentado em forma de arquivo, através de imagens
e/ou videos.

1.3.  Descrever com suas palavras o problema apresentado no imédvel.

2. A Construtora, entrara em contato com o Cliente para agendar uma visita de

avaliacdo Técnica;

3. Apds avaliagdo técnica:

3.1. Caso o problema for de responsabilidade da empresa: sera executado de
imediato o servico ou serd agendado com o cliente data conveniente para o
mesmo;

3.2. Caso achamada do cliente seja detectada como improcedente a construtora
cobrara os custos da visita.

O proprietario deverd providenciar a retirada de qualquer obstaculo que impeca o livre

acesso do técnico a area, item ou equipamento a ser vistoriado.

Admitida a procedéncia da solicitacdo, o técnico da Construtora programard a execucao
do reparo em um prazo compativel com a natureza e complexidade do servico e
informara ao proprietario ou sindico.

Os servicos deverao ser executados com materiais originais. Na ocorréncia de falta no

mercado do mesmo material, sera utilizado outro, de qualidade e caracteristicas de
desempenho equivalentes.
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3. Memorial Descritivo

3.1.Ficha Técnica do empreendimento

e Solucdo de fundacbes do empreendimento em estacas rotativas injetadas de
argamassa (cimento, areia e agua), um tipo de fundacdo profunda, com as
seguintes caracteristicas:

o Classe de agressividade ambiental: Il — Forte — Marinha (ABNT NBR 6118);

o Armaduras utilizadas: CA-50A e CA-60;

o Resisténcia (fck) — estacas: 20 - MPa;

o Utilizacdo de concreto convencional (CPIl);

o Fator dgua/cimento: 0,5;

o Trago das estacas rotativas: 1:1,5 (1 saco de cimento:60 litros de areia);

o Utilizagdo de concreto de regularizagdo, concreto magro, entre o solo e os
blocos de coroamento.

e Solugdo de superestrutura utilizada em estrutura aporticada de concreto
armado, na qual ha a utilizacdo de pilares, vigas e lajes em concreto armado
moldado in loco, com veda¢des em alvenaria com blocos ceramicos e de gesso.
Tal solucdo possui as seguintes caracteristicas:

o Classe de agressividade ambiental: lll — Forte — Marinha (ABNT NBR 6118);
o fck do concreto utilizado: 30 MPa;

o Cobrimento (lajes): 30 mm;

o Cobrimento (vigas): 35 mm;

o Cobrimento (pilares): 35 mm;

o Cobrimento (blocos de coroamento): 50 mm;

o Fator agua/cimento: 0,60.

e A coberta é composta por laje impermeabilizada, sendo a solugdo adotada em
manta asfaltica 4 mm e camada superior em lajotas com base de EPS (material
constituido de isopor que tem uma resistividade muito alta, dando bom conforto
térmico a manta). Esse é um sistema de impermeabilizacdo manutenivel, pois as
lajotas sdo encaixadas ao longo da coberta, podendo ser retiradas para se obter

acesso a manta. Ha na coberta um reservatdrio superior e em cima do mesmo
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estao posicionados, como sistemas extras, antena coletiva, luz de balizamento e
para-raios.

e As fachadas do condominio foram realizadas em revestimento ceramico com
juntas horizontais e verticais de poliuretano.

Fachadas — Edificio Moscato

ELEMENTO ESPECIFICACAO DO MATERIAL UTILIZADO

REVESTIMENTO CERAMICO 10X10 CM — GALERIA BEIGE BR (ELIANE)
REVESTIMENTO CERAMICO 10X10 CM — GALERIA MARFIM BR (ELIANE)
REVESTIMENTO CERAMICO 10X10 CM — GALERIA PRETO BR (ELIANE)
REVESTIMENTO CERAMICO 10X10 CM — GALERIA VINHO BR (ELIANE)

REVESTIMENTO
TARUCEL + SELANTE PU (POLIURETANO) CINZA

3.1. Acabamentos

Nas tabelas abaixo, sdo listados os materiais de acabamentos utilizados nas areas

privativas do empreendimento, de acordo com cada tipo de apartamento;
3.1.1. Area Privada — Apartamentos tipo

Sala, Circulagao e Quartos

ESPECIFICACAO DO MATERIAL UTILIZADO

PORCELANATO ESMALTADO VIVIAN BEIGE 50X50 CM (ELIZABETH)
PORCELANATO ANTIDERRAPANTE VIVIAN BEIGE 50X50 CM (ELIZABETH)

ELEMENTO

SOLEIRA SOLEIRA DA PORTA DE ENTRADA EM GRANITO ITAUNA

EM BLOCOS CERAMICOS COM REVESTIMENTO EM GESSO CORRIDO OU BLOCO DE

PAREDE GESSO MACICO DE 10 CM, TINTURA PVA NA COR BRANCO NEVE (IBRATIN)

TETO FORRO EM GESSO COM TINTURA PVA NA COR BRANCO NEVE (IBRATIN)
ACESSO A VARANDA EM ALUMINIO PRETO (PERFIL E BL BOX)
PORTAS DE ENTRADA MACICA E INTERNAS SEMI-OCAS (PORMADE)

VIDROS VIDRO INCOLOR (PERFIL E BL BOX)

Cozinha / Area de servi¢o

ESPECIFICACAO DO MATERIAL UTILIZADO

PORCELANATO ESMALTADO VIVIAN BEIGE 50X50 CM (ELIZABETH)
PORCELANATO ANTIDERRAPANTE VIVIAN BEIGE 50X50 CM (ELIZABETH)

ELEMENTO

PAREDE PORCELANATO ESMALTADO VIVIAN BEIGE 50X50 CM (ELIZABETH)

TETO FORRO EM GESSO COM TINTURA PVA NA COR BRANCO NEVE (IBRATIN)

)
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JANELAS EM ALUMINIO PRETO (PERFIL E BL BOX)
PORTAS DE ENTRADA MACICA E INTERNAS SEMI-OCAS (PORMADE)
VIDROS VIDRO INCOLOR (PERFIL E BL BOX)

BANCADAS EM GRANITO VERDE UBATUBA (MMG GRANITOS)

COZINHA: TORNEIRA LINHA GALI (DOCOL) / AREA DE SERVICO: TORNEIRA LINHA

METAIS SANITARIOS PRIMOR (DOCOL)

Sanitarios

ELEMENTO ESPECIFICACAO DO MATERIAL UTILIZADO

PORCELANATO ESMALTADO VIVIAN BEIGE 50X50 CM (ELIZABETH)
PORCELANATO ANTIDERRAPANTE VIVIAN BEIGE 50X50 CM (ELIZABETH)

PAREDE PORCELANATO ESMALTADO VIVIAN BEIGE 50X50 CM (ELIZABETH)
TETO FORRO EM GESSO COM TINTURA PVA NA COR BRANCO NEVE (IBRATIN)
JANELAS EM ALUMINIO PRETO (PERFIL E BL BOX)

PORTAS DE ENTRADA MACICA E INTERNAS SEMI-OCAS (PORMADE)

VIDROS VIDRO INCOLOR (PERFIL E BL BOX)

LOUCAS SANITARIAS BACIA COM CAIXA ACOPLADA LINHA RIVIERA (CELITE)

BANCADAS EM GRANITO VERDE UBATUBA (MMG GRANITOS)

METAIS SANITARIOS LINHA RIVA (DOCOL)

Varanda

ESPECIFICACAO DO MATERIAL UTILIZADO

PORCELANATO ANTIDERRAPANTE VIVIAN BEIGE 50X50 CM (ELIZABETH)

ELEMENTO

REVESTIMENTO CERAMICO 10X10 CM — GALERIA BEIGE BR (ELIANE)
REVESTIMENTO CERAMICO 10X10 CM — GALERIA MARFIM BR (ELIANE)
REVESTIMENTO CERAMICO 10X10 CM — GALERIA PRETO BR (ELIANE)
REVESTIMENTO CERAMICO 10X10 CM — GALERIA VINHO BR (ELIANE)

PAREDE

TETO FORRO EM GESSO COM TINTURA PVA NA COR BRANCO NEVE (IBRATIN)
PORTA E GUARDA CORPO EM ALUMINIO PRETO (PERFIL E BL BOX)

VIDROS VIDRO INCOLOR (PERFIL E BL BOX)
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3.2.Cargas maximas admissiveis - Instalagoes Elétricas e Pontos de instala¢Ges sanitarias

A seguir estdo listados os quadros de cargas das instalacdes elétricas.

Tabela 2 — QLF APTO. TIPO TERMINACOES 01/02/05/06

QLF APTO. TIPO - QUADRO DE LUZ FORGCA GERAL - TERMINACOES 01/02/05/06
Split Disjuntor
llum. (BTU'S) <
. Tomadas Chuveiro | Poténcia | Fator de PoL. Fator Pot. 2 Condutor (mm2)| X
Circuito — 12000 w) pot Aparente | | - da Demandada| g |Amp.|N°de Curva Ambiente
Eletrénica : (VA) (W) g (A) |polos
Compacta o
20W  |[100W|480W| 1.300W| 5.400W F|N|[PE
1 11 - - - - 220 0,95 232 0,60 132 0,6 16 1 C 15[ 15 lluminacédo geral
2 - 10 - - - 1.000 0,80 1.250 0,40 400 23 20 1 C 25| 25| 2,5 |Tomadas uso geral
3 - - - 1 -] 1.300 0,95 1.368 1,00 1.300 62 | 20 1 C [ 25]25] 25 |splitsuite
4 -l 3| s - -| 2700 0,80 3375 0,40 1.080 61 | 25 | 1 C | 40| 40| a0 |Tomadas Cozinha, Area Serv.
e WCB's
5 B ; 1| 5400 100 | 5.400 1,00 5400 |245| 25 | 1 | B |40/ 40| 40 |POnoelelicoparachueiro-
w.c.b. social
Total 11 13 5 1 1| 10.620 0,91 11.625 0,78 8.312 414 | 50 1 C [10,0[/10,0]10,0|Ramal de alimentagio
Tabela 3 - QLF APTO. TIPO TERMINACOES 03/04
QLF APTO. TIPO - QUADRO DE LUZ FORCA GERAL - TERMINAQOES 03/04
Split Disjuntor
llum. (BTU'S) Pot Pot < Poténcia Aparente
Tomad Chuvei énci : - 2 Condut 2
Circuito — omadas uvetro Po'gj\;;ma Fatc;rtde Aparente de’:;?]rda Demandada| 5 |Amp.|N°de Curva Demandada p/ Fase ondutor (mm?) Ambiente
Eletrdnica 9000 pot. (VA) (W) 5 | (A) |polos
Compacta [3)
20W 100w |[480w| 1.000w| 5.400W A B c | F[NTPE
1 14 - - - - 280 0,95 295 0,60 168 08 | 16 | 1 [ 177 -[15[ 15[ - [luminacio geral
2 -] 13 - -| 1300 0,80 1.625 0,40 520 30 [ 20 | 1 C 650 - - 25] 25] 2,5 |Tomadas uso geral
3 - 1 - | 1.000 0,95 1.053 1,00 1.000 48 [ 20 | 1 C -] 1053 - 25] 25] 2,5 |Split suite
4 1 -] 1.000 0,95 1.053 1,00 1.000 48 | 20 | 1 C - 1.053 | 2,5 | 25 | 255 |Splitquarto _
5 4 6 -| 3.280 0,80 4.100 0,40 1.312 75 | 25| 1 c | 1640 -140]| 40| 40 Z‘w‘ca‘éa: Cozinha, Area Serv.
6 1| s.400 1,00 5.400 0,68 3672 |245| 25 | 1 B -| 3672 | 40| 4,0 | 4,0 |POnto elétrico para chuveiro -
w.c.b. suite opcional
7 1| s400 | 100 | 5400 | o068 3672 |245| 25 | 1 | B ; 3672 | 40| 40| 40 ‘f’voc":f ;')itlr;‘f" para chuveiro -
Total 14| 17 6 2 2| 17.660 0,93 18.925 0,64 11344 | 184 | 32 | 3 C [ 2467 [ 4725 4.725 | 6,0 | 6,0 | 6,0 [Ramal de alimentagdo
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IMPORTANTE: Os disjuntores ndo devem ser substituidos, ndo devem ser utilizados benjamins (ou “Ts”) para acionamento simultaneo de diversos equipamentos,
nem tampouco devem ser realizadas quaisquer outras alterag6es indevidas nas instalagées elétricas, com a finalidade de se evitar riscos de curto-circuito,

sobrecorrentes, entre outros prejuizos ao sistema elétrico.
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Tabela 4 - Pontos de instalagdes hidrossanitarias - areas privativas

INSTALACOES
HIDROSSANITARIAS Agua Fria Esgoto Ar
- NUMERO DE g (ralos) | condicionado
PONTOS
Cozinha 02 02 00
Area de servigo 02 03 00
WC's 03 04 00
Varanda 00 01 00
Quarto / Suite 00 00 01

3.3.Pedido de liga¢oes

O seu apartamento ja se encontra com todos os pontos de energia prontos para a
colocagdo dos aparelhos. Todavia, é necessario que vocé, logo apds a entrega do imdvel,
faca o pedido de ligacdo de energia a empresa concessiondria (Agéncia de Fornecimento
de Energia — EQUATORIAL ENERGIA DE ALAGOAS — 0800 082 0196) que instalara o
medidor e ligard suas instalacdes. Apds a instalacdo do reldgio medidor pela
concessionaria, verifique se o disjuntor geral, localizado na caixa do medidor, encontra-

se devidamente ligado.
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Tabela 5 - Relagao de fornecedores

Item

Fornecedor de material

Fornecedor de servigo
(Execugao)

Telefone para
contato do
fornecedor de
material/servigo

Aparelhos e metais

ILUMINA INSTALAGOES

0800 474 900
(Docol) e 0800 701

itari Baci D L E CELITE
sanitarios (iaa)ua,cuba e OCOLEC LTDA 1300 (Celite) / (82)
P 3377-0183
Aparelhos e metais 0800 474 500
L : ILUMINA INSTALACOES (Docol) e 0800 701
sanlgigg:ﬂ':;?;l;as e DOCOL E CELITE LTDA 1300 (Celite) / (82)
3377-0183
Disjuntores dos STECK ILUMINA INSTALACOES (11) 2248 7000 /
apartamentos LTDA (82) 3377 0183
Exaustores Westaflex Tubos Flexiveis ILUMINA INSTALACOES 0800 728 3433/
Ltda LTDA (82) 3377 0183
Equipamentos de ILUMINA INSTALACOES (11) 2701 2220/
Protecdo contra incendio METALCASTY LTDA (82) 3377 0183
Equipamentos de ILUMINA INSTALACOES (11) 2701 2220/
Protecdo contra incendio METALCASTY LTDA (82) 3377 0183
. a . ILUMINA INSTALACOES (47) 3036 5155 /
Luminarias de emergéncia GERMANY LTDA (82) 3377 0183
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Rede e Telefonia INTERPROTEC INTERPROTEC (82) 98847 1539
Interfonia Digital e CFTV INTERPROTEC INTERPROTEC (82) 98847 1539
Antena Coletiva INTERPROTEC INTERPROTEC (82) 98847 1539
(42) 3521 2121/

Portas PORMADE DM DOS SANTOS (12) 3432 0049

(11) 4662 7500 /

Fechaduras IMAB DM DOS SANTOS (12) 3432 0049

Forro (Gesso, PVC, GESERV GESERV (81) 3339 2680

Madeira, etc)

Esquadrias de Aluminio PERFIL ESQUADRIAS BL BOX (82) 3028 2444 /

o~

FACILITAT

(82) 3320 1499

Inox (Corrimdos, Guarda-

E.L. BARRETO SOBRINHO

E.L. BARRETO SOBRINHO

corpos) SERRALHARIA SERRALHARIA
2 17
Granitos e Marmores MMG GRANITOS GESERV ((881))?;3;’53% 2638%/
Argamassa Colante (ACI, QUARTZOLIT E CASA
ACII, ACIII) FORTE CONSTRUTORA DELMAN 0800 709 6979/ -
. . CONSTRUTORA DELMAN
Rejunte interno e externo QUARTZOLIT SAMPAIO 0800 709 6979 / -
. ~ (11) 4674 7400,
Lf:rfitrzgcsa(l”;?r';f:;:s) CORDEIRO, IRIEL, STECK, CONSTRSL/JATI\;)E/Q OD FLMAN | 0800 541 7676 e
’ (11) 2248 7000/ -
Gerador (aquisicdo e CONSTRUTORA DELMAN
instalacdo) DCDN SAMPAIO (85) 4011 6400/ -
Instalagdes de gas SOBRAL & SOBRAL SOBRAL & SOBRAL 0800 280 7000
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Tintas (PVA, Acrilico,
Massa Corrida, Selador)

)25

DELMAN

IBRATIN E SUVINIL

/{/Ioovc(?ffo

IDALINO PINTURAS EIRELI

(82) 2121 4949 e
0800 011 7558 / -

Vidros (Comuns,

PERFIL ESQUADRIAS E BL

(82) 3028 2444 /

Temperados e BOX BL BOX (82) 3320 1499
Laminados)
Portas de Vidro PERFIL ESQUADRIAS E BL 5L Box (82) 3028 2444 /

Temperado (se existir)

BOX

(82) 3320 1499

Sistema de Bombas
(Recalque)

DANCOR, SCHNEIDER E
ALBACETE

ILUMINA INSTALAGOES
LTDA

(85) 3260 6100, (47)
3204 5000 e (21)
2741 8000 / (82)

3377-0183

Sistema de Bombas
(Incéndio)

DANCOR, SCHNEIDER E
ALBACETE

ILUMINA INSTALAGOES
LTDA

(85) 3260 6100, (47)
3204 5000 e (21)
2741 8000/ (82)

3377-0183

Sistema de Bombas
(Submersa)

DANCOR, SCHNEIDER E
ALBACETE

ILUMINA INSTALAGOES
LTDA

(85) 3260 6100, (47)
3204 5000 e (21)
2741 8000 / (82)

3377-0183

Quadro de Bombas

ILUMINA INSTALAGOES

ILUMINA INSTALAGOES

(82) 3377-0183

LTDA LTDA
Revestimento Ceramico - CONSTRUTORA DELMAN
EACHADA ELIANE SAMPAIO (82) 4004 2971/ -
. CONSTRUTORA DELMAN
Revestimento - FACHADA ELIANE SAMPAIO (82) 4004 2971/ -
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Revestimento Ceramico -
INTERNO

)25

DELMAN

ELIZABETH E ELIANE

/{/Ioovc(?ffo

CONSTRUTORA DELMAN
SAMPAIO

(83) 2107 2000 e
(82) 4004 2971/ -

ELIZABETH E ELIANE

CONSTRUTORA DELMAN

(83) 2107 2000 e

Revestimento - INTERNO
evestimento SAMPAIO (82) 4004 2971/ -
Impermeabilizagao - CASTELO CASTELO
EXTERNO IMPERMEABILIZACOES IMPERMEABILIZACOES (82) 99302 5996
Impermeabilizagao - CASTELO CASTELO
INTERNO IMPERMEABILIZACOES IMPERMEABILIZACOES (82) 99302 5996
Elevadores THYSSENKRUPP THYSSENKRUPP 0800 7070 499

Corrimaos, Alcapdes,

E.L. BARRETO SOBRINHO

E.L. BARRETO SOBRINHO

Portdes e Gradis de Ferro SERRALHARIA SERRALHARIA
Instalacdo de ILUMINA INSTALACOES ILUMINA INSTALACOES
equipamentos de Piscina LTDA LTDA (82) 3377 0183
Calgada Externa (Blocos INDARC INDARC (82) 3314 1166

intertravados)
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4.2.Relagao de Servigos de Utilidade Publica

Servigos de utilidade publica

Tabela 6 - Servigos de utilidade publica

Item Endereco Contato Horario
¢ Telefone Funcionamento
Prefeitura Municipal (Centr R. Sa e Albuquerque,

erertura Municipat {-entro 235 - Jaragud, Macei6 - | (82)3315-5070 | 08 AS 16 HORAS

Administrativo Municipal)

AL, 57022-180
0800 082
g Rua Bardo de Atalaia, 200, | 0195/3337-
Companhia Aguas e Esgotos(CASAL) Centro, 57020-510 5956/3338- 08 AS 17 HORAS
1573

Agéncia de Fornecimento de Energia Av. Fernandes Lima, 3349
& & - Gruta de Lourdes, 0800 082 0196 | 08 AS 17:30 HORAS

(EQUATORIAL ENERGIA DE ALAGOAS) Macei6 - AL, 57052-405

Av. Siqueira Campos, 1739

Corpo de Bombeiros Militar - Trapiche da Barra, 193
Maceid - AL, 57010-405

24 horas

SAMU - 192 24 horas

R. Sa e Albuquerque,
DEFESA CIVIL 235 - Jaragua, Macei? - 3315-1437
AL, 57022-180

08 AS 16 HORAS

PROCON Rua do L'Z;Tri”to 153, 33153796 08 AS 16 HORAS

R. Sebastido da Hora, 80 -

POLICIA MILITAR DE ALAGOAS Gruta de Lourdes, Maceid 190 24 horas
- AL, 57052-825
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5. Operagao, uso e limpeza
5.1.Instalagao de equipamentos e acessorios

5.1.1. Instalagao elétrica

O quadro de distribuicdo de energia do imdvel é entregue totalmente identificado.
Essa identificagao visa facilitar a sua utilizagao.

Na instalacdo das luminadrias, o profissional contratado deverd ser um eletricista
capacitado, que saiba identificar os circuitos e isolar os fios adequadamente. Para
uma maior protecdo dos usuarios, nos circuitos de forca (tomadas localizadas em
areas molhadas) sdo instalados os dispositivos DR que se localizam no quadro de
distribuicdo de energia. Qualquer fuga de energia, o DR desarma, protegendo contra
choques elétricos. Se isso ocorrer, chame um profissional habilitado para verificar o
equipamento ou o circuito que estd causando o problema.

Para a utilizacdo de chuveiros elétricos, recomenda-se a utilizacdo dos chuveiros
com resisténcia blindada, uma vez que os mesmos tem um protecao ao redor da
resisténcia, que evita que a corrente elétrica escape através da dgua, diminuindo
consideravelmente a possibilidade de choques elétricos. Além disso, ainda sdo muito

mais durdveis, se comparados com os de resisténcia normal.

5.1.2. Colocagao de acessdrios em paredes e pisos

IMPORTANTE: Recomenda-se o uso de pecas mdveis (como, por exemplo, armarios

e gabinetes) apoiados no chao, que dispensem furacgdes.

Para a fixacdo de acessorios (quadros, cortinas e outros) que necessitem furagdo em

paredes ou pisos de seu apartamento, é importante tomar os seguintes cuidados:

e Na fixacdo de objetos nas paredes, verificar no projeto entregue pela
construtora ao sindico e o local escolhido ndo é passagem de tubula¢des
hidraulicas, de gds, elétricas ou posicdo de pilares ou vigas (pecas

estruturais que oferecerdao uma maior resisténcia a perfuragao);
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Deve ser evitado o uso de pregos para que ndo danifiqguem o acabamento
da parede. Para melhor fixacdo de elementos suspensos, recomenda-se o
uso de parafusos cabeca chata comprimento 60 mm, e corpo com diametro

de 5mm, e bucha universal UX de didametro de 8mm;

Ao adquirir armarios embutidos sob as pias de banheiros e cozinhas, instruir
0s marceneiros contratados, para nao danificarem ou retirarem os sifoes e

ligacdes flexiveis, evitando vazamento;

Evitar perfuracdo da parede préxima ao quadro de luz e nos alinhamentos

de interruptores e tomadas, para evitar acidentes com os fios elétricos;

Nao furar os pisos dos banheiros para evitar danos na impermeabilizacao.

5.1.3. Colocagao e transporte de moéveis

Para a decoracdo do apartamento, os seguintes aspectos devem ser observados:

As dimensdes dos mdveis e equipamentos devem ser compativeis com as
dimensdes dos ambientes (ver projetos entregues pela Construtora ao

sindico);

As dimensdes dos modveis e equipamentos devem ser compativeis com as
dimensdes da escada e com o vdo da porta de acesso ao hall dos elevadores

do pilotis (1,20m x 2,10m) e demais ambientes.

5.2.Responsabilidades relacionadas a manutengao

A convencao de condominio, elaborada de acordo com as diretrizes do Cédigo Civil

Brasileiro (nos seus artigos 1332, 1333 e 1334), estipula as responsabilidades, direitos e

deveres dos condéminos, sindico e conselho consultivo e/ou fiscal. O regimento interno,

aprovado conjuntamente com a convencdo na assembleia de instalacdo do condominio,

complementa as regras de utilizacdo do empreendimento.

Ressalta-se a importancia dos envolvidos em praticar os atos que |lhes sdo atribuidos

pela legislacao, pela convencao e pelo regulamento interno.
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Abaixo estdo relacionadas algumas responsabilidades referentes a manutengao das

edificacdes, de acordo com as normas ABNT NBR 5674, ABNT NBR 14037, ABNT NBR

15575 e normas especificas de diversos sistemas que possuem descricdo de

manutencdes necessarias:
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5.2.1. Incorporadora / Construtora

Entregar o Termo de Garantia e o Manual de Uso, Operacdo e Manutencado da

Edificacdo, conforme ABNT NBR 14037;
Fornecer toda a documentacao técnica e legal referente ao empreendimento;

Prestar esclarecimentos técnicos sobre materiais e métodos construtivos

utilizados e equipamentos instalados e entregues ao condominio;

Providenciar servigos de assisténcia técnica dentro do prazo e condi¢Oes de

garantia.
Elaborar o programa de manutenc¢ao do condominio, conforme ABNT NBR 5674
e descrito na ABNT NBR 14037.

5.2.2. Conselho deliberativo ou fiscal

Acompanhar e sugerir melhorias na gestao do programa de manutencao.

5.2.3. Proprietario/usuario

Ao realizar a manuteng¢ao em seu imdvel, observar e seguir o estabelecido

neste Manual;

Fazer cumprir e prover os recursos para a realizacdo das atividades de
manutencao, bem como para o programa de gestdao da manutencdo das areas

comuns;

Coletar e armazenar documentag¢do que comprove a realizagdo da manutengao

da sua unidade;
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e Nocaso de revenda ou locagdo, o proprietdrio devera transmitir as orientagbes
sobre o adequado uso, manuten¢do e garantia do seu imdvel ao novo

conddmino, entregando a ele os documentos e manuais correspondentes.

Para conservacdo das condicdes minimas de habitabilidade, conforto e seguranca do
imével, é imprescindivel que sejam tomados os devidos cuidados no uso e limpeza e que
seja realizado o Programa de Manutencdo Preventiva da unidade habitacional e das
areas comuns do condominio. Assim havera um menor desgaste de materiais e pegas,

evitando-se danos e o envelhecimento precoce das partes do imdvel.

De acordo com a NBR 5674 — Manutencao de Edificaces, a responsabilidade principal

pela manutencdo é do proprietario do imdvel ou seu representante legal.

A seguir estdao descritos os sistemas construtivos utilizados no empreendimento e os
cuidados basicos necessdrios nas operacdes de uso, limpeza e manutencdo dos sistemas

e componentes da edificacdo.

A realizacdao de manutencao preventiva e das inspecdes técnicas indicadas neste Manual
é de responsabilidade exclusiva do condominio e dos proprietdrios das unidades,
devendo os mesmos seguirem rigorosamente as atividades e prazos estabelecidos, a fim

de assegurar as garantias legais e contratuais.

5.3.Superestrutura de Concreto Armado

5.3.1. Descrigao do sistema

De forma simplificada, todas as tensdes produzidas pela construcdo (superestrutura),
seja por peso proprio da estrutura, sua sobrecarga por uso e acdo do vento, sdo
transferidas das lajes e vigas para os pilares de concreto armado, que as transmitem
diretamente para as fundacdes, que tem por funcao final dissipa-las no solo.

O concreto é um compdsito de cimento, agregados, dgua e aditivos, que sozinho suporta
elevadas cargas de compressao. Em contrapartida o concreto fissura quando é solicitado
a esforcos de tracdo maiores do que o suportado (variando em torno de 10% do que
resiste a compressdo). J4 o aco é uma liga de ferro e carbono que possui elevada

capacidade de suportar o efeito de tracao.

A Manual elaborado pelo Facilitat Tecnologia Empresa do grupo

CACILITAT Tecomat Engenharia



MANUAL DO PROPRIETARIO ' !B ’( ;
ANOS E Ici N,

USO — OPERACAO — MANUTENCAO -
petMAN  Mescato

Estruturas de concreto armado s3o aquelas em que o concreto e 0 ago sao combinados
de forma a suportar esforcos de tracdo e de compressdo solicitantes pela estrutura
continuadamente, com o concreto resistindo a compressao e a armagao resistindo aos
esforcos de tracao.

Como ja apresentado no item 3 — Memorial Descritivo, a solucdo estrutural adotada para
todo o empreendimento foi a de estrutura aporticada de concreto armado moldado in

loco.

5.3.2. Cuidados de uso

e Evitar o lancamento de produtos quimicos sobre a superficie do concreto;
e Evitar grandes choques a estrutura;
e Evitar focos de fogo sobre a superficie do concreto;

e IMPORTANTE! N3o deve haver furacdes nas paredes das unidades nem retirada,

parcial ou total, das mesmas, uma vez que todas elas possuem funcdo estrutural.

5.4.Instala¢des Hidraulicas — Agua Potavel

5.4.1. Descrigao do sistema

Conjunto de tubos, conexdes, valvulas, reservatérios, medidores, pecas de utilizacao,
equipamentos e outros componentes destinados a conduzir dgua fria potavel da fonte
de abastecimento aos pontos de utilizagao.

Origem do sistema: O fornecimento de dgua do empreendimento é feito pela CASAL
(Companhia de Saneamento de Alagoas). Depois de passar pelo medidor de consumo
(hidrémetro principal), localizado na calgada da Rua Doutor Antonio Cansancdo, a dgua
é transmitida para o reservatdrio inferior do condominio, localizado no subsolo. Ha
também uma tubulacdo que parte da mesma calgada e vai até o reservatério inferior,
destinada ao eventual abastecimento através de carro-pipa.

Medicao de consumo: A medicdo de consumo de agua é comunitaria, logo entra no

valor do condominio.
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Reservagao: Composta de reservatdrio inferior, localizado no subsolo, com capacidade
de 38.300 L e reservatdrio superior, na coberta, com capacidade de 27.877 L, sendo
12.500 L da reserva de incéndio.

Bombas de recalque: Existem ao todo 02 (duas) bombas de recalque que fazem a
transmissao de agua dos reservatorio inferior para os reservatdrio superior, sendo as
duas submersas, localizadas no reservatodrio inferior, com as seguintes caracteristicas:
Bombas trifasicas submersas multi 2CV VN-5520 5" Schneider.

Distribuicao: A distribuicdao da agua para os apartamentos é iniciada nos reservatorio
superior. As tubulacbes alimentam os blocos, através dos ramais de agua fria que
ramificam-se em cada apartamento.

Nas unidades, as colunas sofrem derivacGes dotadas de registros de manobra, apds os
quais passarao a ser chamados de ramais de distribuicdo de 4gua, que alimentam os
diversos pontos, tais como: vasos sanitdrios, chuveiros, pias etc.

O sistema de alimentacdo por gravidade é constituido por 02 (dois) barriletes de
distribuicdo, com as caracteristicas abaixo:

Barrilete 1: Barrilete livre que parte do reservatdrio superior e desenvolve-se sobre a
laje de coberta do edificio. Suas colunas abastecem em sentido descendente os
ambientes de drea molhada (sanitarios, cozinhas e areas de servigo) do 11° ao 1°
pavimento tipo.

Barrilete 2: Barrilete controlado que é alimentado por uma coluna independente, saida
do reservatério superior e dotada de valvula redutora de pressao. Abastece em sentido
ascendente o pavimento garagem e o mezanino e em sentido descendente o pilotis e o
subsolo.

Os ramais que partem das colunas de agua fria e atendem aos ambientes abastecidos
pelas mesmas sdo providos de registros, de tal modo que se possam isolar todas as pecas
do ambiente ao qual serve.

Valvula redutora de pressao: Para reduzir as pressdes nos pontos de utilizacdo de dgua
fria dos pavimentos comuns, alimentados pelo barrilete 2, foi disposta valvula redutoras
de pressao com as seguintes caracteristicas:

Valvula Redutora de Pressdo 15 BAR de 1/2 - Fabricante : Geno Valvulas
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Sistema de aviso: O reservatério superior € munido de sistema de extravasao (“ladrdo”),

destinado a escoar o eventual excesso de dgua de reservatdrios nos quais foi superado

o nivel de transbordamento, servindo também de aviso de falha no sistema de reserva

do condominio.

Demais detalhes podem ser encontrados no Memorial Descritivo e de Calculo_Projeto

Hidrossanitario.
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5.4.2. Cuidados de uso

Ndo apertar em demasia os registros, torneiras;

Durante a instalacdo de filtros, torneiras, chuveiros, atentar-se ao excesso de

aperto nas conexdes, a fim de evitar danos aos componentes;

Nao efetuar furacdes das paredes por onde passam tubulacdes das instalacdes
hidrossanitarias, de acordo com o projeto, uma vez que pode gerar avaria as

mesmas,;

Foi executada previsdao para instalacdo de chuveiro elétrico de 220V nos
banheiros dos apartamentos. O chuveiro devera ser adquirido e instalado por
profissional habilitado e devera ter resisténcia blindada compativel com o
Disjuntor Residual — DR instalado. No caso, o chuveiro elétrico a ser instalado
deve ser de 200V com resisténcia blindada com poténcia maxima de 5.500

Watts;

Conforme recomenda¢ao da Norma Brasileira ABNT NBR 5626:2008, a vazao
para as duchas, considerada nas instalacdes hidraulicas entregues, é de 0,2
litros/segundo ou 12 litros/minuto. Caso ocorra a utilizacdo de equipamentos
com vazao maior do que a especificada, em qualquer ponto do apartamento, a
construtora ndo garantira o bom funcionamento do sistema e a responsabilidade

por qualquer mau funcionamento passa a ser do condémino;

Evitar batidas nos tubos flexiveis que alimentam os lavatdrios e as caixas

acopladas dos vasos sanitarios;
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e Manter os registros gerais das areas molhadas fechados quando da auséncia do

imovel por longos periodos.

5.4.3. Manutencgao preventiva

Durante a manutencao, verificando-se a necessidade de substituicdo de alguma peca ou
componente, somente utilizar pecas originais ou pecas com caracteristicas de

desempenho comprovadamente equivalente.

Tabela 7 - Manutengodes (Instalag6es hidraulicas - agua potavel)

PERIODICIDADE ATIVIDADE RESPONSAVEL
Verificar mecanismos internos da caixa acoplada Proprietério
Verifique a estanqueidade dos registros de gaveta Proprietério

A cada 6 meses . - .
Limpar e verificar a regulagem dos mecanismos de s
Proprietario

descarga
Limpar os aeradores (bicos removiveis) das torneiras Proprietario
Verificar a estanqueidade da valvula de descarga. Proprietario
Acadalano Verificar e se necessario substituir os vedantes

Proprietério / Empresa

(courinhos) das torneiras, misturadores e registros de .
capacitada

pressdo para garantir a vedagdo e evitar vazamentos.

5.4.4. Perda de Garantia

Todas as condigdes descritas no item 2.4 deste Manual, acrescidas de:
e Danos decorrentes de limpeza inadequada (produtos quimicos, solventes,
abrasivos do tipo saponaceo, palha de aco, esponja dupla face) em acabamentos

dos componentes nos metais sanitarios;

¢ Danos decorrentes de objetos estranhos no interior do equipamento ou nas

tubulagdes, que prejudiquem ou impossibilitem o seu funcionamento;

e Danos decorrentes de impacto ou perfuracdes em tubula¢des (aparentes,

embutidas ou revestidas);
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Instalagdao de equipamentos ou componentes inadequados em locais onde a
agua é considerada ndo potdvel que ocasionem o mau funcionamento do

produto;
Instalacdo ou uso incorreto dos equipamentos;
Reparos em equipamentos executados por pessoas nao capacitadas;

Se constatada a retirada dos elementos de apoio (mao francesa, coluna do

tanque etc.) provocando a queda ou quebra da peca ou bancada;

Se constatada aplicacdo ou uso de pecas ndo originais ou inadequadas, ou

adaptacdo de pecas adicionais sem autorizacdo prévia do fabricante;

Se constatado entupimento por quaisquer objetos jogados nos vasos sanitarios
e ralos, tais como: absorventes higiénicos, folhas de papel, cotonetes, cabelos

etc.

5.4.5. Situagdes nao cobertas pela garantia

Pecas que apresentem desgaste natural pelo tempo ou uso.

5.5.Instala¢des Hidraulicas — Esgoto e Aguas Pluviais

5.5.1. Descrigao do sistema

Conjunto de tubos, reservatérios, pecas de utilizacdo, equipamentos e outros

componentes destinados a conduzir dguas ndao potdveis dos pontos de captacdo das

edificacdes ao ponto destinado pela concessionaria de servico publico ou ponto de

tratamento da mesma.

Origem do sistema (Esgoto): As instalagdes de esgoto se originam nos pontos que

coletam os despejos liquidos dos lavatdrios, vasos sanitarios, ralos secos, ralos

sifonados, pias de cozinha ou qualquer ponto previsto em norma e seguem para os

ramais de coleta;
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Distribuicao (Esgoto): Dos ramais de coleta, o esgoto segue para as colunas de esgoto,
ou tubos de queda, que sdo 18 ao todo, através dos pavimentos da edificacdo até os
coletores e posteriormente sao conectados com a rede publica da CASAL.

Caixa de gordura: A edificacdo contém 01 (uma) caixa de gordura do tipo especial
(C.G.E.) que recebe o efluente de 66 (sessenta e seis) pias de cozinha e de 01 (uma) copa,
tendo capacidade de 384 L e localizando-se na calcada da Rua Doutor Antonio
Cansancgao.

Distribuicao (Esgoto): A gordura acumulada deverd ser retirada manualmente nos
pontos especificos e destinados a este fim (caixa de gordura), para depois ser
encaminhada a rede publica de esgotamento sanitdrio.

Aguas pluviais: O edificio possui 15 (quinze) colunas de dgua pluvial, as quais coletam
as aguas das lajes impermeabilizadas da coberta, do reservatdrio superior, as varandas
dos apartamentos dos pavimentos tipo e dreas descobertas do pavimento garagem.
Todas os efluentes sdo levados até o poco de aguais pluviais, dotado de 02 (duas)
bombas trifasicas submersas SDE-2053, 1/2CV, Dancor. Do pogo as aguas sado destinadas
a rede coletora.

Demais detalhes podem ser encontrados no Memorial Descritivo e de Calculo_Projeto

Hidrossanitario.
5.5.2. Cuidados de uso
¢ Nao langar objetos nas bacias sanitarias e ralos, pois poderao entupir o sistema;
¢ Nunca despejar gordura ou residuo sdlido nos ralos de pias ou lavatodrios;

e N3&o deixar de usar grelha de protecdo que acompanha a cuba das pias de

cozinhas;

e Na3o utilizar para eventual desobstrucdao do esgoto hastes, agua quente, acidos

ou similares;

e Banheiros, cozinhas e dreas de servigo sem utilizacdo por longos periodos podem

desencadear mau cheiro, em funcdo da auséncia de dgua nas bacias sanitarias
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sifonadas e sifoes. Para eliminar esse problema, basta adicionar uma pequena

guantidade de agua;

e N3do retirar elementos de apoio (mao francesa, coluna do tanque, etc.), podendo

sua falta ocasionar quebra ou queda da peca ou bancada;

¢ Na&o usar esponja do lado abrasivo, palha de aco e produtos que causam atritos
na limpeza de metais sanitarios, ralos das pias e lavatdrios, loucas e cubas de aco

inox em pias, dando preferéncia ao uso de dgua e sabdo neutro e pano macio;
¢ Nao sobrecarregar as lougas sobre a bancada;

¢ Nao subir ou se apoiar nas lougas e bancadas, pois podem se soltar ou quebrar,

causando ferimentos graves;
¢ Nao apertar em demasia registros, torneiras, etc;

e Durante a inspec¢do de filtros, torneiras e chuveiros, atentar-se ao excesso de

aperto nas conexdes, a fim de evitar danos aos componentes;

e A falta de uso prolongado dos mecanismos de descarga pode acarretar em
ressecamento de alguns componentes e acumulo de sujeira, causando
vazamentos ou mau funcionamento. Caso esses problemas sejam detectados,

ndo mexer nas pecas e acionar a assisténcia técnica do fabricante.

5.5.3. Manutenc¢ao preventiva

Durante a manutencao, verificando-se a necessidade de substituicdo de alguma pega ou
componente, somente utilizar pecas originais ou pecas com caracteristicas de

desempenho comprovadamente equivalente.

Tabela 8 - Manutengdes (Instalagées Hidraulicas — Esgoto)

PERIODICIDADE ATIVIDADE RESPONSAVEL

Colocar agua nos ralos, mesmo os menos utilizados,

A cada 1 semana . .
para evitar o mal cheiro

Proprietario
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A cada 1 més (ou a cada semana

em época de chuvas intensas); A
cada 3 meses (ou quando for

Realizar a limpeza dos ralos externos e verificar sua

. . Proprietario
funcionalidade P

detectada alguma obstrugdo - em
épocas de pouca chuva)

5.5.4. Perda de Garantia

Todas as condigdes descritas no item 2.4 deste Manual, acrescidas de:

A2
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Danos decorrentes de limpeza inadequada (produtos quimicos, solventes,
abrasivos do tipo saponaceo, palha de aco, esponja dupla face) em acabamentos

dos componentes nos metais sanitdrios;

Danos decorrentes de objetos estranhos no interior do equipamento ou nas

tubulacgdes, que prejudiquem ou impossibilitem o seu funcionamento;

Danos decorrentes de impacto ou perfuracdes em tubulacdes (aparentes,

embutidas ou revestidas);

Instalacdo de equipamentos ou componentes inadequados em locais onde a
agua é considerada nao potdvel que ocasionem o mau funcionamento do

produto;
Instalagcdo ou uso incorreto dos equipamentos;
Reparos em equipamentos executados por pessoas nao capacitadas;

Se constatada a retirada dos elementos de apoio (mdo francesa, coluna do

tanque etc.) provocando a queda ou quebra da peca ou bancada;

Se constatada aplicagcdo ou uso de pegas ndo originais ou inadequadas, ou

adaptacdo de pecas adicionais sem autorizacdo prévia do fabricante;

Se constatado entupimento por quaisquer objetos jogados nos vasos sanitarios
e ralos, tais como: absorventes higiénicos, folhas de papel, cotonetes, cabelos

etc;
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¢ Danos decorrentes de quedas acidentais, mau uso, manuseio inadequado,
instalacdo incorreta e erros de especificacdo em partes integrantes das

instalagdes;
¢ Manobras indevidas com relacdo a registros, valvulas e bombas.

5.5.5. Situagdes nao cobertas pela garantia

e Pecgas que apresentem desgaste natural, pelo uso regular, tais como vedantes,

gaxetas, anéis de vedacdo, guarnicdes, cunhas, mecanismos de vedacao.

5.6.InstalagOes Elétricas

5.6.1. Descrigao do sistema

Sistema destinado a distribuir a energia elétrica de forma segura e controlada para a
edificacdo dentro de padrdes descritos em normas técnicas brasileiras (ABNT) e
analisado por concessiondria local (Agéncia de Fornecimento de Energia - EQUATORIAL
ENERGIA DE ALAGOAS).

Medidores elétricos: O condominio possui um medidor geral, que mede o consumo de
energia das dreas comuns (iluminacdo externa, portaria, areas de lazer, etc.). Possui
também um quadro de medidores, localizado no pavimento subsolo, utilizado para
medir o consumo dos apartamentos.

Quadros de distribuicdo: Cada apartamento possui um quadro de distribuicdo,
localizado na cozinha, onde esta instalada a chave geral e disjuntores que protegem
todos os circuitos da unidade. No lado interno do quadro, estd a relacdo dos circuitos e
o campo de atuacdo de cada um. Estes quadros foram projetados e rigorosamente
executados dentro das normas de seguranca, ndo podendo ter suas chaves trocadas ou
alteradas por outras de capacidades diferentes. As suas caracteristicas podem ser
analisadas no item 3.3.Error! Reference source not found.

J4 quanto as areas comuns, existem 03 (trés) quadros de distribuicdo, sendo dois
posicionados no pavimento subsolo e um na guarita do pavimento pilotis que sao

responsaveis pela alimentacdo de energia elétrica das dreas comuns do edificio.

A Manual elaborado pelo Facilitat Tecnologia Empresa do grupo

CACILITAT Tecomat Engenharia



MANUAL DO PROPRIETARIO ' !a OOKL/

Uso - OPERACAO - MANUTENCAO St
DELMAN Mescato

Disjuntor geral: Localizado no quadro de distribui¢do, interrompe a entrada de energia
da unidade. Sempre que for efetuar reparos nas instalacdes, desligue o disjuntor geral.
Interruptor diferencial residual (DR): Dispositivo que visa a seguranga pessoal e
patrimonial, pois protege tanto contra choques elétricos como contra pequenas fugas
de corrente.

Disjuntores parciais: A principal funcdo dos disjuntores é proteger o circuito contra
excesso de carga ou curto circuito, desativando o circuito automaticamente quando isso
ocorrer.

Tomadas e interruptores: Estdo localizados de acordo com o projeto executivo de
instalacOes elétricas (Indicar anexo). A instalagdo elétrica dos apartamentos prevé todas
as tomadas com voltagem 220V.

TUG (Tomada de Uso Geral): Destinada a ligagdo de mais de um equipamento (ndo
simultaneamente) e cuja corrente de consumo nao seja superior a 10 A (ampére). Sdo
tomadas para liquidificador, geladeira, ventilador, ferro elétrico, televisdao, DVD,
equipamento de som etc.

TUE (Tomada de Uso Especifico): Usada para alimentar de modo exclusivo equipamento
com corrente nominal superior a 10 A, como torneira elétrica, lavadora de lougas,
chuveiro, ar-condicionado, etc.

As tomadas seguem o novo padrdo brasileiro da ABNT NBR 14136.

> Novo padrao de tomadas ., > Novos plugs
—4 2

= ‘ [Dois pinos. E o tipo mais comum,
esta modalidade de encontrado na maioria dos
tomada é também equipamentos eletrodomésticos
conhecida como '

2P+T

Entrada para 2 pinos ‘

2P+T
Dois pinos+fio terra. £ o padrio de
| plugs para alguns tipos de
L e ————— ’ aparelhos como chuveiros e
Entrada para conexio ar-condicionados
de aterramento (fio-terra) ’
I

‘. Cavidade |  ambos modelos tém formato que se
impede o contato do usuario com encaixa perfeitamente e cavidade da
o plug no momento da conexdo tomada, para evitar acidentes

Figura 16 - Novo padrao de tomadas
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Circuitos: é o conjunto de tomadas, pontos de iluminagao e interruptores, cuja a fiagao
encontra-se interligada.

Subestacao: Parte das instalagdes elétricas da unidade consumidora atendida em
tensdo primdria de distribuicdo que agrupa os equipamentos, condutores e acessorios
destinados a prote¢dao, medi¢cdo, manobra e transformacdao de grandezas elétricas.
Resolucdo ANEEL n. 456, de 29 de novembro de 2000 (Diario Oficial, de 30 nov. 2000,
secdo 1, p. 35).

O Edificio Moscato possui um ramal de distribuicdo em 13,8 kV e uma subestacdo
transformadora abaixadora de tensdo com poténcia nominal de 112,5 kVA, aérea,
instalada em poste, que se destina a alimentar as instalagdes do empreendimento.
Subestacao certificada pelo INMETRO.

Demais detalhes podem ser verificados no Memorial descritivo_Projeto Eletrico.

5.6.2. Cuidados de uso

e Nao abrir furos nas proximidades dos quadros de distribuicdo;

e Nao alterar as especificacdes dos disjuntores (diferencial, principal ou
secundarios) localizados nos quadros de distribuicdo das edificacGes, pois estes
estdo dimensionados em conformidade com a capacidade dos circuitos e
aderentes as normas brasileiras e possuem a funcdo de proteger os circuitos de
sobrecarga elétrica. Os quadros possuem esquema identificando os circuitos e

suas respectivas correntes suportadas (amperagem);

¢ No caso de sobrecarga momentanea em um dos circuitos, o disjuntor associado
se desligard automaticamente. Neste caso, o acionamento do disjuntor ja

possibilitara o uso do circuito;

e Se apo6s desligamento o disjuntor for novamente ligado e ele voltar a desligar, é
sinal que ha uma sobrecarga continua ou algum aparelho esta em curto circuito
ou o proprio circuito estd em curto. Neste caso, deve-se manter o disjuntor

desligado e chamar um profissional habilitado;
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Utilizar somente equipamentos com resisténcias blindadas, pois os quadros
possuem interruptor DR (Diferencial Residual), que tém funcdo de medir as
correntes que entram e saem do circuito elétrico e, havendo eventual fuga de
corrente, como no caso de choque elétrico, o componente automaticamente se
desliga. Sua fungdo principal é proteger as pessoas que utilizam a energia

elétrica;

Foi executada previsdao para instalagdo de chuveiro elétrico de 220V nos
banheiros. O chuveiro deverd ser adquirido e instalado por profissional
habilitado e devera ter resisténcia blindada compativel com o Disjuntor Residual
—DRinstalado. No caso, o chuveiro elétrico a ser instalado deve ser de 200V com

resisténcia blindada com poténcia maxima de 5.500 Watts;

Sempre que houver limpeza, reaperto ou manutencdo de qualquer instalacdo
elétrica ou mesmo uma simples troca de lampadas, o disjuntor associado ao

circuito devera ser desligado e, havendo duvida, desligar o disjuntor geral;

Lembre-se que as instalacGes elétricas de seu apartamento foram
dimensionadas para uso dos aparelhos instalados ou previstos em projeto e para
eletrodomésticos usados comumente em unidades residenciais. Ao adquirir um
aparelho elétrico, verifique se o local escolhido para a sua instalacao foi previsto
em projeto, de modo que o funcionamento ocorra nas condigdes exigidas pelo

fabricante;

As instalacOes de lumindrias, maquinas ou similares deverao ser executadas por
técnicos habilitados observando-se especialmente o aterramento, a voltagem, a

bitola, a qualidade dos fios, isolamento, tomadas e plugues dos equipamentos;
N3ao ligar aparelhos diretamente nos quadros;

Ndo utilizar benjamins (“T”) ou dispositivos que possibilitam a ligacdo de varios
aparelhos em uma tomada ou ainda extensdes com varias tomadas, pois elas

provocam sobrecargas;
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e Utilizar protecao individual como, por exemplo, estabilizadores e filtros de linha
em equipamentos mais sensiveis, como computadores, home theater, central de

telefone etc.;
¢ Nao ligar aparelhos de voltagem diferente das especificadas nas tomadas;

e Manutengdes devem ser executadas com os circuitos desenergizados
(disjuntores desligados) e por profissional habilitado ou capacitado, dependendo

da complexidade;

e Nao efeturar furagdes de forma vertical aos contatos de energia elétrica
(tomadas e interruptores), pois pode gerar avaria nos fios de conducao, o que

pode acarretar em choque elétrico e curto circuito.

5.6.3. Informagdes adicionais

* Em caso de incéndio, desligue o disjuntor geral do quadro de distribuicdo;
eS¢ instalar [lampadas compativeis com a tens3o do projeto;
e Nao colocar liquidos ao contato dos componentes elétricos do sistema;

e Os cabos alimentadores, que saem dos painéis de medicdo e vao até os diversos

guadros elétricos, ndo poderao possuir derivagdo de suprimento de energia;

e SO permitir o acesso as dependéncias do centro de medicdo de energia a
profissionais habilitados ou agentes credenciados da companhia concessionadria

de energia elétrica;

e Somente profissionais habilitados deverdo ter acesso as instalacoes,
equipamentos e areas técnicas de eletricidade, evitando curto-circuito, choque,

risco a vida etc.;
e N&o pendurar objetos nas instalacGes aparentes;
e Efetuar limpeza nas partes externas das instalacdes elétricas (espelho, tampas

de quadros etc.) somente com pano seco;
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e Ailuminagdo indireta feita com lampadas tende a manchar a superficie do forro
de gesso, caso esteja muito proxima. Portanto, sdo necessarias limpezas ou

pinturas constantes neste local;

e Luminarias utilizadas em areas descobertas ou externas com umidade excessiva
podem ter seu tempo de vida diminuido, necessitando de manutencgdes

frequentes, como, por exemplo, vedacgdes e isolamentos;

¢ Toda instalacdo ou parte que, como resultado das verifica¢des, for considerada
insegura deve ser imediatamente desenergizada, no todo ou na parte afetada, e
somente deve ser recolocada em servico apds correcdo dos problemas

detectados.

5.6.4. Manutencao preventiva

Durante a manutencao, verificando-se a necessidade de substituicdo de alguma peca ou
componente, somente utilizar pecas originais ou pecas com caracteristicas de
desempenho comprovadamente equivalente.

Tabela 9 - Manutengdes (InstalagGes elétricas)

PERIODICIDADE ATIVIDADE RESPONSAVEL

Testar o disjuntor tipo DR apertando o botdo

localizado no préprio aparelho. Ao apertar o bot3o, a Proprietario
A cada 2 meses . L . . N
energia sera interrompida. Caso isso ndo ocorra, trocar
o DR Empresa capacitada

Verificar e, se necessario, reapertar as conexdes do
quadro de distribuigdo

A cada lano Empresa especializada

Verificar o estado dos contatos elétricos. Caso possua
desgaste, substitua as pegas (tomadas, interruptores,
pontos de luz e outros)

Reapertar todas as conexdes (tomadas, interruptores, Empresa capacitada / Empresa

A cada 2 anos .
pontos de luz e outros) especializada

5.6.5. Perda de garantia

Todas as condigdes descritas no item 2.4 deste Manual, acrescidas de:
e Se evidenciado qualquer mudanca no sistema de instalacdo que altere suas
caracteristicas originais;
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Evidenciado substituicdo de disjuntores por outros de capacidade diferente,

especialmente de maior amperagem;

Se evidenciado o uso de eletrodomésticos que ndao atendam a normalizacao
vigente (antigos), equipamentos elétricos sem blindagem, os quais ocasionem o

desarme dos disjuntores;

Evidenciada sobrecarga nos circuitos, por causa da ligacdo de varios

equipamentos no mesmo circuito;

Se evidenciada a ndo utilizagdo de protecao individual para equipamentos

sensiveis;

Se ndo forem tomados os cuidados de uso ou ndo forem realizadas as

manutenc¢des necessarias;

5.6.6. Situagdes nao cobertas pela garantia

Pecas que apresentem desgaste natural pelo tempo ou uso.

5.7.Sistema de combate a principio de incéndio (extintores, detec¢ao

sinalizagao e iluminagao)

5.7.1. Descri¢ao do sistema

Extintores sdo ferramentas para combate de focos de incéndio pequenos, ou principio

de incéndio, enquanto as sinalizacdes e iluminacdes de emergéncia servem para guiar

as pessoas para a saida mais préxima de forma rapida.

O tipo de extintor de pd quimico (PQS) é indicado para uso em incéndios dos tipos A

(madeira, tecido, papel e materiais sélidos em geral), B (liquidos inflamaveis) e C

(equipamentos elétricos), por ndo conduzir eletricidade.

IMPORTANTE! O sistema de combate a principio de incéndio deve ser utilizado apenas

para combate de pequeno foco de inicio de incéndio, caso o incéndio ja esteja

instaurado, se deve proceder com a evacuacado do local imediata e solicitacdo de apoio

dos bombeiros.
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Sistema de detec¢ao de incéndio: A edificagdo possui central de alarme, posicionada na

guarita, destinada a processar os sinais provenientes dos circuitos de deteccdo e

converté-los em indicagdes adequadas, controlando também os demais componentes

do sistema.

Os componentes desses sistemas podem ser verificados abaixo.

Tabela 10 — Componentes do sistema de detecg¢ao e combate a principio de incéndio
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|
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5.8.Telefonia, Sistema de Interfones, Dados e CFTV

5.8.1. Descrigao do sistema

Telefonia: Os apartamentos jd se encontram prontos para a ligacdo de uma linha
telefonica. O ponto para instalagdo de telefone estd posicionado na sala. Todo o
cabeamento e fiacdo estao executados, bastando solicitar a empresa de telefonia, sua
linha pessoal. Para instalar o aparelho basta conectd-lo no ponto.

Interfonia: Foi instalada uma central de inferfone, localizada na guarita, para permitir a
intercomunicagdo entre apartamentos e com a portaria, onde todas estas opera¢des sdao
feitas de telefones comuns com ponto na cozinha.

Ha também pontos de interfonia nos seguintes ambientes: halls internos de todos os
pavimentos, exceto no pavimento garagem, espaco mulher, sala de estudos, espaco
fitness, brinquedoteca e saldo de festas.

Dados: Existem pontos na sala e quartos dos apartamentos para instalacao de antena
para canais fechados.

Existem também pontos para instalacdao de antena para canais fechados nos seguintes
ambientes: espaco mulher, sala de estudos, espaco fitness, brinquedoteca e saldo de
festas.

CFTV - Circuito Fechado de Televisdao: Existe central de video na guarita, de onde é
realizado o controle das cameras de seguranca do edificio, que estao dispostas nos
seguintes ambientes: halls internos do subsolo, pilotis e mezanino, acessos de pedestres
e veiculos, espaco mulher, sala de estudos, espaco fitness, brinquedoteca, saldo de

festas e em todos os halls dos pavimentos tipo.

5.8.2. Cuidados de uso

e No caso de ampliacdo do sistema, ndo utilizar varios equipamentos em um
mesmo circuito;

e Recomenda-se o uso de nobreak ou fonte auxiliar, a fim de evitar
descontinuidade do sistema em caso de interrupcdo do fornecimento de

energia;
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e Evitar queda, superaquecimento, contato com umidade e manuseio inadequado

dos equipamentos.
5.8.3. Manutencgao preventiva
Durante a manutencao, verificando-se a necessidade de substituicdo de alguma peca ou

componente, deve ser acionada equipe técnica capacitada e somente utilizar pegas

originais ou pecas com caracteristicas de desempenho comprovadamente equivalente.

Tabela 11 - Manutengdes (Telefonia, Sistema de Interfones e Dados)

PERIODICIDADE ATIVIDADE RESPONSAVEL
A Verificar o funcionamento conforme instrucées Proprietario / Empresa
A cada més .
do fornecedor capacitada

Vistoria completa do sistema instalado e

A cada 6 meses - ~
realizacdo de manutencdes

Empresa especializada

5.8.4. Perda de garantia

Todas as condigdes descritas no item 2.4 deste Manual, acrescidas de:

¢ Em caso de acidentes, uso inapropriado ou abusivo dos equipamentos e reparos
efetuados por pessoas ou empresas nao especializadas;

e Alteragbes no sistema, infraestrutura, posicionamento e equipamentos
originalmente instalados;

e Em caso do ndo atendimento as especificacdes do manual do fabricante dos
equipamentos;

e Se for evidenciada sobrecarga nos circuitos devido a ligacdo de varios
equipamentos no mesmo circuito;

e Se nao forem tomados os cuidados de uso ou nao for feita a manutengao

necessaria.

5.8.5. Situacdes nao cobertas pela garantia

e Pecas que apresentem desgaste natural pelo tempo ou uso.
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5.9.Sistema de combate a incéndio

5.9.1. Descrigao do sistema

Sistema destinado a combate de incéndio composto por conjunto de tubos,
reservatérios, hidrantes e mangueiras. O sistema tem o objetivo de proteger, controlar
ou extinguir o foco de incéndio no seu estagio inicial, possibilitando o inicio do combate
ao incéndio pelos usuarios que compde a brigada de incéndio, até a chegada do Corpo
de Bombeiros.
e Mangueiras e Mangotinhos: Componente formado por mangueira flexivel,
dispositivos e pecas de utilizacdo, destinados a conduzir e direcionar dgua da
fonte de abastecimento aos focos de incéndio, podendo ser direto, quando a
agua provém diretamente da fonte de abastecimento, ou indireto, quando a
agua provém de um reservatoério do edificio. Hidrantes posicionados nos halls
internos de todos os pavimentos.

5.10. Impermeabilizagao

5.10.1. Descrigao do sistema

s

E o conjunto de operacbes e técnicas construtivas cuja finalidade é proteger as
construgdes contra a acao deletéria de fluidos ou vapores e da Umida de em areas
molhadas.

Sao consideradas areas molhadas areas da edificacao cuja condi¢do de uso e exposicao
pode resultar na formacdo de lamina d’agua pelo uso normal a que o ambiente se
destina. No caso sdao consideradas, para os apartamentos, areas molhadas: os sanitarios,
cozinha, area de servico e varanda. Os pisos de todos esses ambientes, bem como os 20
centimetros inferiores das paredes dos mesmos, foram impermeabilizados com solugdo
em argamassa polimérica Denver 100, em todo o piso. Nas regido dos sanitarios do box,

foi feita impermeabilizacdo nas paredes até altura de 2 metros.
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5.10.2. Manutengao preventiva

Durante a manutencao, verificando-se a necessidade de substituicdo de alguma peca ou
componente, somente utilizar pecas originais ou pecas com caracteristicas de
desempenho comprovadamente equivalente.

No caso de danos a impermeabilizagao, ndo executar reparos com materiais e sistemas
diferentes ao aplicado originalmente, pois a incompatibilidade poderda comprometer o
desempenho do sistema.

No caso de danos a impermeabilizacdo, efetuar reparo com empresa especializada.

Tabela 12 - Manutengdes (Impermeabilizagio)

PERIODICIDADE ATIVIDADE RESPONSAVEL

Verificar a integridade dos sistemas de
impermeabilizagao e reconstituir a protegao Empresa capacitada /
mecanica, os sinais de infiltragdo ou as falhas da Empresa especializada
impermeabilizagdo exposta

Acadalano

5.10.3. Perda de garantia

Todas as condicdes descritas no item 2.4 deste Manual, acrescidas de:

e Reparo e/ou manutencdo executados por empresas ndo especializadas;

e Danos ao sistema decorrentes de instalacdo de equipamentos, ou reforma em
geral;

¢ Danos causados por perfura¢do das areas impermeabilizadas.

5.10.4. SituagOes nao cobertas pela garantia

e Pecas que apresentem desgaste natural pelo tempo ou uso.

5.11. Portas de madeira

5.11.1. Descri¢ao do sistema

Esquadrias sdo elementos da vedacdo vertical usadas nos fechamentos dos vaos, cuja
funcdo pode ser de controle da passagem de agentes externos (pessoas, vento, chuva,
raios solares, etc) para o meio interno e vice e versa.

Foram usadas dois tipos de portas nas unidades privativas: de madeira macica (melhor
isolamento acustico) para as portas de entrada e de madeira semioca para as demais
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portas dos apartamentos. Todas as portas de madeira do Edificio Moscato sdo oriundas

de madeiras legalizadas, préprias para extracao.

Obs: Vale ressaltar que os tipos de esquadrias utilizadas atendem a ABNT NBR 15575 —

Norma de Desempenho.

5.11.2. Cuidados de uso

Evitar fechamentos abruptos das portas decorrentes de acdes de intempéries
(ventos, por exemplo);

Recomenda-se manter as portas permanentemente fechadas, para evitar danos
decorrentes de impactos;

As ferragens devem ser manuseadas com cuidado, evitando a aplicacdo de forca
excessiva;

A limpeza das esquadrias e de seus componentes deve ser realizada com pano
levemente umedecido. Todo e qualquer excesso deve ser retirado com pano
seco. Em hipdtese nenhuma deverdo ser usados detergentes que contenham
saponaceos, esponjas de aco de qualquer espécie ou material abrasivo;

As portas ndao foram dimensionadas para receber aparelhos esportivos ou
equipamentos que causem esforcos adicionais;

Lubrificar periodicamente as dobradicas com uma pequena quantidade de déleo
de maquina de costura ou grafite;

Evitar a colocagao ou fixagdo de objetos nas portas.

5.11.3. Manutengao preventiva

Durante a manutencao, verificando-se a necessidade de substituicdo de alguma pega ou

componente, somente utilizar pecas originais ou pecas com caracteristicas de

desempenho comprovadamente equivalente.

Tabela 13 - Manutengoes (Portas de madeira)

PERIODICIDADE ATIVIDADE RESPONSAVEL

A cadalano esquadrias, guarda-corpos e reconstituir sua

A2
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Efetuar limpeza geral das esquadrias, incluindo
os drenos. Reapertar parafusos aparentes e
regular freio e lubrificagdo

Nos casos de esquadrias pintadas, repintar com

A cada 3 anos tinta adequada

|: |
;3”-:::0\‘-\

Moscato

Empresa especializada

5.11.4. Perda de garantia

Todas as condigdes descritas no item 2.4 deste Manual, acrescidas de:

e Se for feita mudanca na instalacdo, acabamento (especialmente pintura), entre

outras modificagGes nas portas, que altere suas caracteristicas originais;

5.11.5. Situagdes nao cobertas pela garantia

e Pecas que apresentem desgaste natural pelo tempo ou uso.

5.12. Esquadrias de aluminio

5.12.1. Descrigao do sistema

Esquadrias s3ao elementos da vedagao vertical usadas nos fechamentos dos vaos, cuja

funcdo pode ser de controle da passagem de agentes externos (pessoas, vento, chuva,

raios solares, etc) para o meio interno e vice e versa. Dentre tantos materiais disponiveis

no mercado, podemos destacar as esquadrias de madeira, de aluminio, de PVC e vidro

como as mais usadas na construgao civil. As esquadrias de aluminio tém a vantagem de

ser leves e duraveis ao longo do tempo devido sua resisténcia a corrosao, sendo elas de

facil manutencao e limpeza.

A utilizacdo das esquadrias de aluminio nas areas privativas compreende a sala, area de

servico, quartos, sanitarios e varanda.

Obs: Vale ressaltar que os tipos de esquadrias utilizadas atendem a ABNT NBR 15575 —

Norma de Desempenho.

5.12.2. Cuidados de uso

e Evitar fechamentos abruptos das esquadrias decorrentes de ac¢les de

intempéries (ventos, por exemplo);

e As esquadrias devem correr suavemente, nao devendo ser forcadas;

A Manual elaborado pelo Facilitat Tecnologia Empresa do grupo

FACILITAT Tecomat Engenharia




MANUAL DO PROPRIETARIO ' ia ’( ;
USO — OPERACAO — MANUTENCAO —

DELMAN Mescato

PERFEITO AR S SEN

e As ferragens devem ser manuseadas com cuidado, evitando aplicagdao de forga
excessiva;

e Sempre que for abrir ou fechar uma porta ou janela de aluminio utilize os
puxadores. Nunca abra forcando os vidros, pois podem causar acidentes;

e N3o apoiar escadas ou outros objetos na superficie das esquadrias e evitar
pancada sobre as mesmas;

¢ No caso de pintura no apartamento, proteja as esquadrias de aluminio com fita
adesiva removendo-a imediatamente depois, pois a cola da fita pode manchar a
esquadria dificultando sua limpeza. Nos cantos de dificil acesso, usar pincel de
pelos macios na limpeza;

e Osdrenos dos trilhos das esquadrias possuem orificios que devem estar sempre
desobstruidos, pois 0s mesmos auxiliam na remog¢ao da agua de chuva evitando
gue a mesma entre no apartamento;

e Recomenda-se que para janelas e portas de correr, os trilhos ou marco inferior
sejam constantemente limpos para se evitar o acimulo de poeira, que com o
passar do tempo, vao se compactando pela acao de abrir e fechar,
transformando-se em crostas de dificil remo¢dao, ao mesmo tempo em que
comprometem o desempenho das roldanas, exigindo sua troca precoce.

¢ Na&o remover, em caso algum, as borrachas ou massas de vedagao para evitar
infiltragdes indesejaveis;

e Alimpeza das esquadrias e de seus componentes deve ser realizada com pano
levemente umedecido. Todo e qualquer excesso deve ser retirado com pano
seco. Em hipdtese nenhuma deverao ser usados detergentes que contenham
saponaceos, esponjas de aco de qualquer espécie ou material abrasivo;

e Evitar o uso de material cortante ou perfurante na limpeza de arestas ou cantos
de dificil acesso. Esta operacdao pode ser feita com pincel de cerdas macias
embebidos em mistura de dgua e detergente neutro a 5%;

e As esquadrias nao foram dimensionadas para receber aparelhos esportivos ou
equipamentos que causem esforcos adicionais;

e Evitar a colocacdo ou fixacdo de objetos nas esquadrias;
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e Para remover respingos de tinta a 6leo, graxa ou massa de vedagao, passar um
solvente tipo querosene, aplicando apenas na regido a ser limpa e sem excesso.
Apds a limpeza, remover todo o solvente com pano Umido. Ndo usar Thinner;

e (Caso ocorram respingos de cimento, gesso, dacido ou tinta, remover
imediatamente com um pano Umido e, logo apds, passar uma flanela seca;

e NUNCA utilizar para limpeza produtos Aacidos, alcalinos, detergentes com
saponaceos, vaselina, removedores, ou qualquer produto derivado do petréleo.
Produtos a base de 6leo ressecam as borrachas fazendo com que as mesmas

percam sua fungdo de vedacao.

5.12.3. Manutengao preventiva

Durante a manutencdo, verificando-se a necessidade de substituicdo de alguma peca
ou componente, somente utilizar pecas originais ou pe¢as com caracteristicas de

desempenho comprovadamente equivalente.

Tabela 14 - Manutengdes (Esquadrias de aluminio)

PERIODICIDADE ATIVIDADE RESPONSAVEL

Efetuar limpeza geral das esquadrias e seus
componentes

A cada 3 meses Proprietario
Nas esquadrias que trabalham diretamente
sobre os perfis da esquadria devera ser utilizado
spray lubrificante ou similar

Reapertar os parafusos aparentes de fechos,
fechaduras ou puxadores e roldanas

Verificar nas janelas a necessidade de regular o
freio. Para isso, abrir a janela até um ponto
intermediario (+ 302), no qual ela deve

necessario

Empresa capacitada /
Empresa especializada

permanecer parada e oferecer certa resisténcia Proprietario / Empresa

ao movimento espontaneo. Se necessdria, a capacitada
regulagem devera ser feita somente por pessoa
especializada, para ndo colocar em risco a
seguranca do usuario e de terceiros

Verificar a presenca de fissuras, falhas na
Acadalano vedacao e fixagdo nos caixilhos e reconstituir sua
integridade onde for necessario

5.12.4. Perda de garantia

Todas as condigdes descritas no item 2.4 deste Manual, acrescidas de:
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e Se nao forem seguidas as recomendagdes de cuidado de uso ou nao for feita
nenhuma manutencdo preventiva;

e Se forem instaladas cortinas ou quaisquer aparelhos, tais como persianas e ar
condicionado, diretamente na estrutura das esquadrias, ou que nelas possam
interferir;

e Se for feita qualquer mudanca na esquadria, na sua forma de instalacdo, na
modificacdo de seu acabamento (especialmente pintura) que altere suas
caracteristicas originais;

e Se houver dano por pane no sistema eletroeletrénico, motores e fiacdo da

esquadria causados por sobrecarga de tensao.

5.12.5. Situagdes nao cobertas pela garantia

e Pecas que apresentem desgaste natural pelo tempo ou uso.
5.13. Alvenaria com blocos ceramicos ou de gesso (Sistemas de

vedagoes verticais)

5.13.1. Descrigao do sistema

Componentes da edificacdo constituidos por elementos que visam garantir a
estabilidade e seguranca da construcdo, projetada e executada dentro das normas
brasileiras. Durante sua execuc¢do, os materiais e componentes sdo submetidos a
controle tecnoldgico, garantindo a conformidade desejada.

Nas unidades privativas (apartamentos) foram utilizadas as seguintes solucdes:

e Parede internas: Alvenaria com blocos de gesso macicos de 10 cm, sendo as
primeiras fiadas de todas as paredes realizadas com blocos de gesso
hidrofugantes e, especificamente, as paredes dos boxes dos sanitarios realizadas
totalmente com blocos de gesso hidrofugantes;

e Paredes internas com limite de espessura: Utilizacdo de alvenaria com blocos de
gesso de 9 cm;

e Paredes de geminacdo — Paredes divisérias entre dois apartamentos (sala/sala e

sala/suite): Utilizacdo de alvenaria com blocos ceramicos de 14 cm;
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e Paredes de geminacdo — Paredes divisérias entre dois apartamentos
(cozinha/cozinha): Utilizagdo de alvenaria com blocos ceramicos de 12 cm;

e Paredes de periferia (fachadas): Utilizacdo de alvenaria com blocos ceramicos de
12 cm.

Obs: Vale ressaltar que os tipos de alvenarias utilizadas atendem a ABNT NBR 15575

— Norma de Desempenho.

5.13.2. Cuidados de uso

e NAO sobrecarregar as estruturas e paredes além dos limites previsto sem
projeto, sob o risco de gerar fissuras ou comprometimento dos elementos
estruturais e de vedagao, como, por exemplo, troca de uso dos ambientes e
colocagdo de orna- mentos decorativos com carga excessiva;

e Antes de perfurar as vedagdes, consultar projetos e detalhamentos contidos
Manual do Proprietario e/ou Manual das Areas Comuns, evitando, deste modo,
a perfuracdo de tubulagdes de agua, energia elétrica ou gas;

e Para melhor fixacdo de pecas ou acessorios, usar apenas parafusos com buchas
especiais.

5.13.3. Manutengao preventiva

Durante a manutencao, verificando-se a necessidade de substituicdo de alguma peca ou
componente, somente utilizar pegas originais ou pecas com caracteristicas de
desempenho comprovadamente equivalente.

Procure manter os ambientes bem ventilados. Nos periodos de inverno ou de chuva,
pode ocorrer o surgimento de mofo nas paredes, decorrente de condensacdo de dgua
por deficiéncia de ventilacdo, principalmente em ambientes fechados (armarios, atrds
de cortinas e forros de banheiro).

Combata o mofo com produto quimico especifico e que ndo danifique os componentes

do sistema de vedacao.
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Tabela 15 - Manutengdes (Alvenria em blocos ceramicos ou de gesso - Sistema de vedagdes verticais)

PERIODICIDADE ATIVIDADE RESPONSAVEL
A cada 5 anos até 10 anos de Realizar analise pericial de todos aspectos Empresa capacitada /
construido relacionados a solidez e seguranga da edificacao Empresa especializada
A cada 3 anos apods 10 anos de Realizar analise pericial de todos aspectos Empresa capacitada /
construido relacionados a solidez e seguranca da edificagdo Empresa especializada

5.13.4. Perda de garantia

Todas as condigdes descritas no item 2.4 deste Manual, acrescidas de:
e Se forem retirados ou alterados quaisquer elementos de vedacao com relacado
ao projeto original;
e Se forem identificadas sobrecargas além dos limites normais de utilizagdo

previstos nas estruturas ou vedagdes.

5.13.5. Situag¢Oes nao cobertas pela garantia

e Pecas que apresentem desgaste natural pelo tempo ou uso.

5.14. Revestimentos de paredes e forros de gesso

5.14.1. Descrigao do sistema

Forros de Gesso

Acabamento utilizado como elemento decorativo ou para ocultar tubulacdes, pecas
estruturais etc. Permite alocar os pontos de luz dos ambientes e atender aos mais
variados projetos de iluminagao. Utilizado forro em gesso em todos os ambientes das
unidades privativas.

Revestimento de gesso ou argamassas

Revestimentos utilizados para regularizar/uniformizar a superficie e auxiliar na protecdo
contra a acdo direta de agentes agressivos dos elementos de vedagdo/estruturais,
servindo de base para receber outros acabamentos ou pintura. Utilizados em todas as

paredes de vedacao.
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Obs: Vale ressaltar que os tipos de solugdo utilizadas atendem a ABNT NBR 15575 —

Norma de Desempenho.

5.14.2. Cuidados de uso

e Parafixagdo de méveis, acessorios ou equipamentos, utilizar parafusos e buchas
apropriadas e evitar impacto nos revestimentos que possam causar danos ou
prejuizo ao desempenho do sistema;

¢ Nao fixar ganchos ou suportes para pendurar vasos ou qualquer outro objeto nos
forros, pois ndo estdao dimensionados para suportar tal peso;

e Evitar o choque causado por batida de portas;

¢ Na3o lavar as paredes e tetos;

¢ Manter os ambientes bem ventilados, evitando o aparecimento de bolor ou

mofo.

5.14.3. Manutengao preventiva

Durante a manutencdo, verificando-se a necessidade de substituicdo de alguma peca
ou componente, somente utilizar pecas originais ou pecas com caracteristicas de

desempenho comprovadamente equivalente.

Tabela 16 — Manutengées (Revestimentos de paredes e forros de gesso)

PERIODICIDADE ATIVIDADE RESPONSAVEL

Inspecionar o aparecimento de s

) Proprietario
fissuras/rachaduras nos forros

Acadalano

Empresa capacitada/

Repintar os forros dos banheiros e dreas Umidas .
Empresa especializada

5.14.4. Perda de garantia

Todas as condicdes descritas no item 2.4 deste Manual, acrescidas de:

e Impacto em desacordo com a ABNT NBR 15575, que ocasione danos no
revestimento;

¢ Se mantiver ambiente sem ventilacdao, conforme cuidados de uso, o que podera

ocasionar, entre outros problemas, o surgimento de fungo ou bolor;
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e Danos causados por furos ou aberturas de vaos intencionais para instalacao em

geral.

5.14.5. Situag¢Oes nao cobertas pela garantia

e Pecas que apresentem desgaste natural pelo tempo ou uso.

5.15. Revestimento ceramico

5.15.1. Descri¢ao do sistema

Revestimento habitualmente utilizado em dreas molhdveis ou molhadas, que protege
as superficies, além de sua fungdo decorativa.

Composta basicamente por argila, as pecas ceramicas sdo submetida a altas
temperaturas e pressdo para remocgao da agua interna, logo em seguida recebem um
tratamento para dar acabamento final, podendo ser polimento ou aplicacdo de esmalte,
resultando no porcelanato ou ceramica.

O revestimento ceramico foi adotado em todo o piso dos ambientes das areas privadas
(apartamentos) e nas paredes dos sanitarios, cozinha, area de servico e varanda. As
especificagdes dos acabamentos podem ser vistas no 3.2.1. Area Privada -
Apartamentos tipo.

Obs: Vale ressaltar que os tipos de solucao utilizadas atendem a ABNT NBR 15575 —

Norma de Desempenho.
5.15.2. Cuidados de uso

e Antes de perfurar qualquer peca, consultar os projetos de instalacdes, a fim de
evitar perfuragdes acidentais em tubulagdes e camadas impermeabilizadas;

e Parafixacdo de mdveis, acessorios ou equipamentos, utilizar parafusos e buchas
apropriadas e evitar impacto nos revestimentos que possam causar danos ou
prejuizo ao desempenho do sistema;

¢ Nao utilizar maquina de alta pressao de agua, vassouras de piacava, escovas com
cerdas duras, pecas pontiagudas, esponjas ou palhas de aco, espatulas metalicas,
objetos cortantes ou perfurantes na limpeza, pois podem danificar o sistema de

revestimento;
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e Limpar os revestimentos somente com produtos apropriados (ndo utilize
removedores do tipo “limpa forno”, por exemplo);
e N3ao arrastar moveis, equipamentos ou materiais pesados, para que nao haja

desgaste excessivo ou provoque danos a superficie do revestimento.

5.15.3. Manutengao preventiva

Durante a manutencdo, verificando-se a necessidade de substituicdo de alguma peca
ou componente, somente utilizar pegas originais ou pe¢as com caracteristicas de
desempenho comprovadamente equivalente.
Em dreas molhadas ou molhdveis, como banheiros, cozinha e drea de servico, manter
os ambientes ventilados para evitar surgimento de fungo ou bolor.
Tabela 17 - Manutengdes (Revestimentos ceramicos)
PERIODICIDADE ATIVIDADE RESPONSAVEL
Verificar a integridade dos revestimentos ceramicos e,

Acada lano se necessario, efetuar as manutengdes, para manter a
estanqueidade do sistema

Empresa capacitada / Empresa
especializada

Verificar sua integridade e reconstituir os
rejuntamentos internos e externos dos pisos, paredes,
A cada 2 anos peitoris, soleiras, ralos, pecas sanitarias, bordas de
banheiras, chamines, grelhas de ventilacao e outros
elementos, onde houver.

Proprietdrio / empresa
especializada

5.15.4. Perda de garantia

Todas as condigdes descritas no item 2.4 deste Manual, acrescidas de:

e Utilizacdo de equipamentos, produtos ou uso do revestimento em desacordo
com os especificados acima;

e Impacto excessivo, que ocasione danos no revestimento;

e Danos causados por furos para instalacao de pecas em geral;

¢ Uso de maquinas de alta pressao nas superficies.

5.15.5. Situag¢Oes nao cobertas pela garantia

e Pecas que apresentem desgaste natural, pelo tempo ou uso.
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5.16. Pedras naturais (Granito)

5.16.1. Descrigao do sistema

As pedras sao aquelas extraidas de jazidas naturais e podem compor diversos sistemas.

Teve sua utilizagdo nos apartamentos como granito verde ubatuba na bancada da

cozinha e sanitdrios, diviséria dos boxes dos sanitarios. Além disso houve a utilizacdo de

Granito Itauna na soleira da porta de entrada.

5.16.2. Cuidados de uso

Os balcdes ndo foram dimensionados para receber grandes cargas. O excesso
de carga pode levar ao colapso das bancadas e eventual acidente. Por conta
disso, jamais se apoie ou suba.

O contato das pedras naturais com graxas, 6leos, massa de vidro, tinta, vasos,
podera causar danos a superficie.

O contato do das pedras naturais com alcool, amoénia, vinagre, produtos de
limpeza abrasivos, 4dguas sanitdrias, acidos e bases fortes podem causar
manchas.

Evite o contato dos mdarmores e granitos com gorduras, vinhos, café,
refrigerante, limdo ou qualquer produto que leve a manchas. No caso do
contato com estes materiais, deve ser feita a limpeza imediata com pano seco.
Caso o problema persista, utilizar dgua e sabdo neutro para remocgao das
manchas.

No corte de carnes, verduras e legumes, utilize uma placa apropriada para nao

riscar as pedras de marmore.

5.16.3. Manutengao preventiva

Durante a manutencdo, verificando-se a necessidade de substituicdo de alguma peca

ou componente, somente utilizar pecas originais ou pecas com caracteristicas de

desempenho comprovadamente equivalente.
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Tabela 18 - Manutengdes (Pedras naturais - Granito)

PERIODICIDADE ATIVIDADE RESPONSAVEL

Fazer a limpeza com produto especifico para aplicagdo

A cada 1 semana .
em rochas naturais

Proprietario

A cada 1 més Verificar e, se necessario, encerar as pegas Empresa especializada

Verificar se os selantes e rejuntes estdo desgastados. Empresa capacitada / Empresa

Acadalano - A s
Se necessario refazé-los especializada

5.16.4. Perda de garantia

Todas as condicdes descritas no item 2.4 deste Manual, acrescidas de:

e Utilizacdo de equipamentos, produtos ou uso do revestimento em desacordo
com os especificados acima;

e Impacto excessivo, que ocasione danos no revestimento;

e Danos causados por furos para instalacdo de pecas em geral;

5.16.5. Situag¢Oes nao cobertas pela garantia
e Pecas que apresentem desgaste natural, pelo tempo ou uso.
5.17. Piso cimentado | Piso em concreto
5.17.1. Descrigao do sistema

S3o argamassas ou concreto, especificamente preparados, destinados a regularizar e
dar acabamento final a pisos e lajes. Tais solucdes tiveram uso em todo o piso do

pavimento subsolo, escada/antecamaras e calgada.

5.17.1.1. Cuidados de uso

O contato com graxas, 6leo, massa de vidro, tinta, vasos de planta podera

acarretar danos a superficie;

e Cuidado no transporte de eletrodomésticos, mdveis e materiais pesados: ndo os
arrastar sobre o piso;

e N3o executar furo no piso, pois pode comprometer o desempenho do sistema;

e Evitar sobrecarga de pesos nos pisos.
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5.18. Revestimento vinilico

5.18.1. Descrigao do sistema

Se trata de uma combinacdo de PVC, componentes minerais e plastificantes, que podem
ser utilizados tanto para revestimento de piso quanto para de parede. Tem como
principais caracteristicas alta durabilidade, boa resisténcia, satisfatério desempenho
acustico e térmico, além de ser antialérgico, antichamas e de facil limpeza. Utilizado no
piso do espaco fitness.

5.19. Pinturas e texturas internas e externas

5.19.1. Descri¢ao do sistema

A execucdo da pintura consiste na aplicacdo de tintas e/ou texturas sobre recobrimento
de uma superficie (pec¢as de concreto, revestimentos de argamassas, alvenarias, dry-
wall, madeira, etc) com diversas finalidades, sendo as mais importantes:

e Protecdo da base aplicada;

e Melhor higienizagao do ambiente;

e Sinalizar, identificar ambientes;

e Controlar luminosidade;

e Dar conforto arquitetonico ao ambiente.

utilizada pintura em todos os ambientes das unidades habitacionais (apartamentos).

Fo
5.19.2. Cuidados de uso

e Nao utilizar produtos quimicos na limpeza, principalmente produtos acidos ou
causticos;

e Em caso de necessidade de limpeza, jamais utilizar esponjas asperas, buchas,
palha de aco, lixas e maquinas com jato de pressao;

¢ Nas areas internas com pintura, evitar a exposicdo prolongada ao sol, utilizando
cortinas nas janelas;

e Para limpeza e remocgdo de poeira, manchas ou sujeiras, utilizar espanadores,
flanelas secas ou levemente umedecidas com agua e sabdo neutro. Tomar

cuidado para ndo exercer pressao demais na superficie;
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e Em caso de contato com substancias que provoquem manchas, limpar
imediatamente com agua e sabao neutro;

e Evitar atrito, riscos ou pancadas nas superficies pintadas, pois podem acarretar
remocao da tinta, manchas ou trincas;

¢ Manter os ambientes bem ventilados, evitando o aparecimento de bolor ou

mofo.

5.19.3. Manutengao preventiva

Durante a manutencao, verificando-se a necessidade de substituicdo de alguma peca ou
componente, somente utilizar pecas originais ou pecas com caracteristicas de
desempenho comprovadamente equivalente.

Repintar as areas e elementos com as mesmas especificagdes da pintura original.
Tabela 19 - Manutengdes (Pinturas e texturas internas e externas)

PERIODICIDADE ATIVIDADE RESPONSAVEL

Revisar a pintura das areas secas (dormitdrios, salas e
circulagdes) e, se necessario, repinta-las, evitando Empresa capacitada / Empresa
assim o envelhecimento, a perda de brilho, o especializada
descascamento e eventuais fissuras.

A cada 2 anos

Empresa capacitada / Empresa

A cada 3 anos Repintar paredes e tetos das areas secas. .
especializada

5.19.4. Perda de garantia

Todas as condicdes descritas no item 2.4 deste Manual.

5.19.5. Situagdes nao cobertas pela garantia

e Pecas que apresentem desgaste natural, pelo tempo ou uso.

5.20. Vidros

5.20.1. Descrigao do sistema

Os vidros podem ser usados como material para vedacdes de baixo preco e facil
instalacdo, manutencdo e limpeza. Estes sdao obtidos a partir da transformacao dos
cristais de silica da areia, em altas temperaturas, do estado liquido para o estado sdlido.
Dentre alguns tipos de vidro disponiveis, os vidros temperados e os laminados sdo de

longe os mais utilizados na construcao civil. O laminado é composto por duas ou mais
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placas de vidro, unidas por resina ou polivinil butiral, no qual em caso de pequenos e
médios impactos, o vidro ndo estilhacga, pois a parte fragmentada se sustenta entre as
demais placas de vidro. A solu¢do em vidros laminados incolores fora a utilizada no
empreendimento, nas areas privadas, em todas as janelas executadas em esquadria de
aluminio e na porta que da acesso a varanda. A tipologia dos vidros das areas internas
foi especificada conforme laudos técnicos emitidos por empresa especializada

atendendo aos critérios estabelecidos na ABNT NBR 15575.
5.20.2. Cuidados de uso

e Osvidros possuem espessura compativel com a resisténcia necessaria para o seu
uso normal. Por essa razdo, evitar qualquer tipo de impacto na sua superficie ou
nos caixilhos;

e Nao abrir as janelas empurrando a parte de vidro. Utilizar os puxadores e fechos;

e Para limpeza, utilizar somente dgua e sabdo neutro. N3o utilizar materiais
abrasivos, por exemplo, palha de ago ou escovas com cerdas duras. Usar
somente pano ou esponja macia;

e No caso de trocas, utilizar vidro de mesma caracteristica (cor, espessura,
tamanho etc.);

e Evitar esforcos em desacordo com o uso especifico da superficie.

¢ Nas limpezas convencionais utilizar apenas dgua e sab3do neutro.

5.20.3. Manutengao preventiva

Durante a manutencao, verificando-se a necessidade de substituicdo de alguma peca ou
componente, somente utilizar pegas originais ou pecas com caracteristicas de
desempenho comprovadamente equivalente.

Em casos de quebra ou trinca, trocar imediatamente, para evitar acidentes.

Tabela 20 - Manutengdes (Vidros)

PERIODICIDADE ATIVIDADE RESPONSAVEL
A cada 1 ano Verificar o desempenho das vedagdes e fixagoes dos Proprietério / Empresa
vidros nos caixilhos. capacitada
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5.20.4. Perda de garantia

Todas as condigdes descritas no item 2.4 deste Manual, acrescidas de:

e Se nao forem utilizados para a finalidade estipulada.

5.20.5. Situag¢Oes nao cobertas pela garantia

e Pecas que apresentem desgaste natural, pelo tempo ou uso.

5.21. Jardins

5.21.1. Descri¢ao do sistema

Areas ao cultivo de plantas e plantio de grama, que d3o um aspecto visual agradavel ao
empreendimento. Utilizado na calgada e na laje em cima da lixeira.

5.22. Cobertura

5.22.1. Descrigao do sistema

Conjunto de elementos/componentes com a funcdo de assegurar estanqueidade as
aguas pluviais e insalubridade, proteger os demais sistemas da edificacdo habitacional
ou elementos e componentes da deterioracdo por agentes naturais, e contribuir
positivamente para o conforto térmico e acustico da edificacdo habitacional. Os
detalhes do acabamento da cobertura podem ser vistos no item 3.1 Error! Reference

source not found..
5.23. Antena Coletiva

Sistema de captacdo de sinal via satélite utilizando antena e distribuicdo deste sinal a
todos os credenciados por meio de cabos. Localizada em cima do reservatério superior

do edificio.

5.24. Esquadrias de ferro e ago

5.24.1. Descrigao do sistema

Componente construtivo, cuja funcdo principal é permitir ou impedir a passagem de
pessoas, animais, objetos, iluminacdo e ventilacdo entre espacos ou ambientes. As

esquadrias também abrangem corrimao, batentes, gradis, alcapdes, painéis de fachada
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e outros elementos arquiteténicos. Sua utilizagdo no condominio estd nos corrimaos,

estrutura do bicicletdrio, tampos de reservatorio em geral e gradis.
5.24.2. Cuidados de uso

e As ferragens devem ser manuseadas com cuidado, evitando aplicagdo de forga
excessiva;

e As esquadrias ndo foram dimensionadas para receber aparelhos esportivos ou
equipamentos que causem esforgos adicionais;

e Evitar a colocacdo ou fixacdo de objetos nas esquadrias;

5.25. Automacao de portoes

5.25.1. Descrigao do sistema

Compreende o conjunto das folhas dos portées, colunas, ferragens e suportes
adequadamente desenvolvidos para receber as automatizagcdes; motores elétricos,
fechaduras elétricas, sensores, controles e demais componentes, que possibilitem a
operacionalizagdo dos portdes. Utilizado nos portdes de acesso de veiculos e pedestres.
Obs: A Delman entrega para seus clientes uma pré-disposicdo para portaria remota,
porém fica a cargo total e exclusiva do condominio a adogao deste sistema. Devem ser
avaliadas todas as situacoes que serdao em prol do condominio e seguranca de todos.

5.26. Sistema de protec¢ao contra descargas atmosféricas — SPDA

5.26.1. Descri¢ao do sistema

Sistema destinado a proteger as edificacdes e estruturas do edificio contra incidéncia e
impacto direto de raios na regido. A protecao se aplica também contra incidéncia direta
dos raios sobre os equipamentos e pessoas que estejam no interior dessas edificacOes
e estruturas, bem como no interior da protecao imposta pelo SPDA instalado. O sistema
de para-raios ndo impede a ocorréncia das descargas atmosféricas e ndo pode assegurar
a protecdo absoluta de uma estrutura, de pessoas e bens; entretanto, reduz
significativamente os riscos de danos ocasionados pelas descargas atmosféricas. Para

raio posicionado na coberta da edificacdo.
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5.27. Sistema de pressurizagao das escadas

5.27.1. Descrigao do sistema

Sistema de ventilacdo mecanica para pressurizacao da caixa de escada do edificio, com
o objetivo de evitar a infiltracdo de fumacga, na eventualidade de incéndio. O ar é
insuflado na caixa de escadas por grelhas distribuidas nos pavimentos superiores. O
ventilador é alimentado por fonte de suprimento de energia da concessiondria e
gerador, em caso de interrupcdo na alimentacdo de energia proveniente da
concessionaria.

5.28. Elevadores

5.28.1. Descrigao do sistema

Os elevadores sdo conjuntos de equipamentos com acionamento eletromecanico ou
hidraulico, destinado ao transporte vertical de passageiros ou cargas entre os
pavimentos de uma edificacdo. O edificio é dotado de (02) dois elevadores, sendo um
destinado a utilizacdo social e outro para servicos. Assim, todo e qualquer transporte de
moveis e/ou de grandes embalagens deve ser efetuado pelo respectivo elevador de

servigo.
5.28.2. Cuidados de uso

e Apertar os botdes apenas uma vez;

e Colocar acolchoado de protecdao na cabine para o transporte de cargas
volumosas, especialmente durante mudancas, reformas ou recebimento de
materiais;

e Efetuar limpeza dos painéis sem utilizar materiais abrasivos como palha de aco,
sapdlio etc.;

e Em caso de falta de energia ou parada repentina do elevador, solicitar auxilio
externo por meio do interfone ou alarme, sem tentar sair sozinho do elevador;

e Em casos de existéncia de ruidos e vibra¢gdes anormais, comunicar o
zelador/gerente predial ou responsavel;

e Evitar acimulo de agua, liquidos ou 6leo no pogo do elevador;
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e Evitar escorrer 4gua para dentro da caixa de corrida/pogo do elevador;

¢ Na&o atirar lixo no poco e nos vaos do elevador, pois prejudica as pecas que estdo
na caixa do equipamento, causando danos e mau funcionamento do sistema;

e Evitar o uso de agua para a limpeza das portas e cabines, utilizar flanela macia
ou estopa, levemente umedecida com produto nao abrasivo, adequado para o
tipo de acabamento da cabine;

e Evitar pulos ou movimentos bruscos dentro da cabine;

e Evitar sobrepeso de carga e/ou nimero maximo de passageiros permitidos
indicados na placa no interior da cabine;

e Evitar o uso de produtos quimicos sobre partes pldsticas para ndo causar
descoloracao;

e Jamais obstruir a ventilacdo da casa de maquinas, nem utilizd-la como depdsito;

e Jamais tentar retirar passageiros da cabine quando o elevador parar entre
pavimentos, pois ha grandes riscos de ocorrerem sérios acidentes; chamar
sempre a empresa de manutencdo ou o Corpo de Bombeiros;

e Jamais utilizar os elevadores em caso de incéndio;

e Procurar ndo chamar dois ou mais elevadores ao mesmo tempo, evitando o
consumo desnecessario de energia;

e Nao permitir que criangas brinquem ou trafeguem sozinhas nos elevadores;

e Na3o retirar ou danificar a comunicacdo visual de seguranca fixada nos batentes
dos elevadores;

¢ Na3o utilizar indevidamente o alarme e o interfone, pois sdo equipamentos de
seguranca;

¢ Nunca entrar no elevador caso a luz esteja apagada;

e Observar o degrau formado entre o piso do pavimento e o piso do elevador.

5.29. Instalagoes de gas combustivel

5.29.1. Descrigao do sistema

E o conjunto de tubulacdes e equipamentos, aparentes ou embutidos, destinados ao

transporte, disposicdo e/ou controle de fluxo de gas em uma edificacdo, conforme

projeto especifico elaborado de acordo com as normas técnicas brasileiras da ABNT e
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diretivas das concessionarias. O fornecimento de gds é realizado pela empresa Algds Gas
de Alagoas S.A. Ha ponto de gds nas cozinhas de todos os apartamentos, tal qual no

saldo de festas / espago gourmet do mezanino e no espaco grill da piscina.
5.29.2. Cuidados de uso

Tubulagdes e componentes:

e N3ao pendurar objetos em qualquer parte das instalacdes aparentes;

¢ Nunca efetue teste em equipamento, tubulacdo ou medidor de gds utilizando
fosforo, isqueiros ou qualquer outro material inflamavel ou emissor de chamas.
E recomendado o uso de espuma, de sab3o ou detergente;

e Em caso de vazamentos de gds que ndo possam ser eliminados com o
fechamento de um registro de gds, chamar a concessionaria. Ndao acione
interruptores ou equipamentos elétricos, ou celulares. Abra portas e janelas e
abandone o local;

® Ler com atengdo 0s manuais que acompanham os equipamentos a gas;

e Para execucdao de qualquer servico de manutencdo ou instalacdo de
equipamentos a gds, contrate empresas especializadas ou profissionais
habilitados pela concessiondria. Utilize materiais (flexiveis, conexdes etc.)

adequados e de acordo com as respectivas normas.

5.29.3. Manutengao preventiva

e Esse sistema da edificacdo necessita de um plano de manutencao especifico, que
atenda as recomendag¢des dos fabricantes, diretrizes da ABNT NBR 5674 e
normas especificas do sistema, quando houver;

e Verificar o funcionamento, limpeza e regulagem dos equipamentos de acordo
com as recomendac¢des dos fabricantes, da concessiondria e legislacdo vigente;

e Somente utilizar pecas originais ou com desempenho de caracteristicas

comprovadamente equivalente.
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Tabela 21 - Manutengdes (Instalagdes de gas)

PERIODICIDADE ATIVIDADE RESPONSAVEL

Empresa capacitada / Empresa

A cada 2 anos Efetuar teste de estanqueidade nas tubulacdes de gdas L
especializada

5.29.4. Perda de garantia

Todas as condigdes descritas no item 2.4 deste Manual, acrescidas de:

e Se for feita qualqguer mudanca no sistema de instalacdo que altere suas
caracteristicas originais;

e Se constatada a instalacdo inadequada de equipamentos diferentes dos
especificados no projeto.Exemplo: instalar o sistema de acumulacdo no lugar do
sistema de passagem e vice-versa;

e Se constatada que a pressao utilizada esta fora da especificada no projeto;

¢ Se ndo forem realizadas as manuteng¢Ges necessarias.

5.29.5. SituagOes nao cobertas pela garantia

Elementos que apresentem desgaste natural, pelo tempo ou uso.

5.30. Grupo Gerador

5.30.1. Descri¢ao do sistema

Sistema destinado a gerar energia elétrica para alimentar os equipamentos para os quais
foi dimensionado, no caso da falta da energia elétrica da concessionadria. O gerador esta
posicionado no estacionamento do subsolo.

5.31. Portas Corta-Fogo

5.31.1. Descrigao do sistema

S3do elementos normalmente utilizados para o fechamento de aberturas em paredes
corta-fogo. Sao utilizadas para proteger as rotas de fuga em caso de emergéncia de

incéndio. Foram instaladas nas escadas / antecAmaras.
5.31.2. Cuidados de uso

e As portas corta-fogo devem permanecer sempre fechadas;

A Manual elaborado pelo Facilitat Tecnologia Empresa do grupo

FACILITAT Tecomat Engenharia



MANUAL DO PROPRIETARIO ' !B ’( ;
ANOS E Ici N,

USO — OPERACAO — MANUTENCAO -
petMAN  Mescato

¢ Umavezaberta a porta, para fechar basta solta-la. Nao é recomendado empurra-
la para seu fechamento;

e E terminantemente proibida a utilizacdo de calgos ou outros obstaculos que
impecam o livre fechamento da porta, podendo causar danos e comprometer a
seguranca dos ocupantes do edificio;

e Nao trancar as portas com cadeados ou trincos.

5.32. Piso em blocos de concreto intertravados

5.32.1. Descri¢ao do sistema

Revestimento composto por pecas pré-moldadas de concreto que sdo assentadas
sobre uma camada de areia. O intertravamento E a capacidade que os sistema possui
de resistir a movimentos de deslocamento individual, seja ele vertical, horizontal ou
de rotacdo em relacdo a seus vizinhos. O intertravamento é fundamental para o
desempenho e a durabilidade do pavimento.

Para que se consiga o intertravamento duas condi¢des s3o necessdrias e
indispensaveis: contencdo lateral e junta preenchida com areia. A contencgao lateral
coibe o afastamento lateral dos blocos da camada de rolamento, enquanto a areia
de selagem assegura a passagem de esforgos entre os blocos, permitindo que os
mesmos trabalhem de forma conjunta, suportando as cargas solicitantes.

O piso em intertravados foi utilizado na calcada do condominio.
5.32.2. Cuidados de uso

¢ 0O piso em intertravados foi dimensionado para o trafego de veiculos de passeio,
sendo estritamente proibido a circulacdo de quaisquer outros veiculos, tais como
caminhodes, Onibus, etc.

e O contato com graxas, 6leo, massa de vidro, tinta, vasos de planta podera
acarretar danos a superficie das pecas;

e Cuidado no transporte de eletrodomésticos, moveis e materiais pesados: ndo os
arrastar sobre o piso;

e Na&o utilizar objetos cortantes, perfurantes ou pontiagudos para auxiliar na
limpeza do piso;
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e Nao executar furo no piso, pois pode comprometer o desempenho do sistema;
e Evitar sobrecarga de pesos nos pisos.

5.33. Ar Condicionado

5.33.1. Descrigao do sistema

Sistema de condicionamento de ar do ambiente para alterar a temperatura e
proporcionar conforto térmico. O sistema de ar condicionado foi utilizado nos quartos
das unidades privativas. Apenas a infraestrutura foi disponibilizada pela Construtora,
logo, é de responsabilidade do proprietario a instalagdo do equipamento de ar
condicionado, caso o mesmo queira. A infraestrutura disposta é para atender a
instalacdo de um equipamento de ar condicionado do tipo split.

Importante! Indica-se que seja utilizado o aparelho split com condensadora do tipo
vertical ou torre, uma vez que as lajes técnicas (espaco onde fica a condensadora) tem
as dimensdes projetadas para esse tipo. Para instalagdo e manutencdao de
condicionadores de ar foi disponibilizado pela construtora um kit onde constam cordas
de seguranca, cinto de segurancga, trava quedas e talabarte. Os mesmos devem ser
ancorados nos ganchos de ancoragem disponibilizados pela construtora, que ficam
localizados na laje de coberta.

Obs: Ao final do Manual, em anexo, encontra-se o procedimento operacional — trabalho
em altura — NR 35 — Instalacdao e Manutenc¢ao de Condicionadores de Ar, que deve ser

utilizado para as atividades realizadas nas lajes técnicas.
5.33.2. Cuidados de uso

e Na&o efetuar furacdes em lajes, vigas, pilares e paredes estruturais para a
passagem de infraestrutura;
e Parafixacdo e instalacdo dos componentes, considerar as caracteristicas do local

a ser instalado e os posicionamentos indicados em projeto.
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5.33.3. Manutengao preventiva

Durante a manutencao, verificando-se a necessidade de substituicdo de alguma peca ou
componente, somente utilizar pecas originais ou pecas com caracteristicas de
desempenho comprovadamente equivalente.

Para manutencdo, tomar cuidados especificos com a segurancga e a saude das pessoas

que irdo realizar as atividades. Desligar o fornecimento geral de energia do sistema;

PERIODICIDADE

A cada 1 més

A cada 1 més

A cada 6 meses

Tabela 22 - Manutengdes (Ar condicionado)
ATIVIDADE
Realizar limpeza dos componentes e filtros, mesmo
em periodo de ndo utilizagdo

Verificar todos os componentes do sistema e, caso
detecte-se qualquer anomalia, providenciar os reparos
necessarios

Realizar manutencgdo no equipamento de ar
condicionado

RESPONSAVEL

Equipe de manutencgdo local

Equipe de manutencgdo local

Empresa capacitada / Empresa
especializada

5.33.4.

Perda de garantia

Todas as condigdes descritas no item 2.4 deste Manual, acrescidas de:

5.33.5.

Situagoes nao cobertas pela garantia

¢ Elementos que apresentem desgaste natural, pelo tempo ou uso.

5.34. Piscina

5.34.1. Descri¢ao do sistema

Reservatério de dgua, localizado no pilotis, dotado de sistemas de tratamento e

circulacdo de dgua, destinado a pratica recreativa.

5.34.2. Cuidados de uso

e Nao utilizar as piscinas com dleos no corpo (bronzeadores), pois podem ficar
impregnados nas paredes e bordas e alterar a qualidade da agua;

e Na&o jogar residuos ou particulas que possam danificar ou entupir o sistema;

e N3o obstruir a ventilacdo do motor;

e Nao obstruir as saidas dos jatos de agua;
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N3ao obstruir as entradas de ar;

De modo a evitar acidentes, recomenda-se atencdo ao se aproximarem dos
dispositivos de sucgao.

RECOMENDAGOES DE SEGURANCA

Nunca permitir o acesso de crian¢as desacompanhadas a drea da piscina,
incluindo a piscina infantil;

Acidentes em piscina acontecem mesmo quando os ambientes estdo
movimentados e em pleno uso, portanto NUNCA perder de vista ou se afastar
de criancas quando estiver préximo a area da piscina e mesmo em caso de
eventos no saldo de festas;

N3o acessar a piscina apds ingestdo de bebidas alcodlicas;

Durante utilizacdo da piscina sob forte insolagdo, promover constante
reidratacdo, principalmente nas criancas;

Recomendar e monitorar as criangas para que nao atirem ou portem objetos
cortantes ou pontiagudos dentro das piscinas;

Recomendar e monitorar as criangas para que n3ao empurrem pessoas para
dentro das piscinas nem promovam brincadeiras violentas no seu interior, como
lutas e outros, pois além do risco de afogamento, ha forte risco de impacto nas

bordas ou no fundo da piscina.

5.35. Sistema de exaustao mecanica

5.35.1. Descri¢ao do sistema

Sistema de exaustdao mecanica com o objetivo de renovar o ar do ambiente. Utilizacao

em todos os sanitarios dos apartamentos com terminagcdes 02 e 05 e nos sanitarios

sociais dos apartamentos com terminacao 03 e 04. Equipamento utilizado: Ventokit M

80 Com Regulagem Bivolt.

A2

FACILITAT

5.35.2. Cuidados de uso

Para manutenc¢do, tomar os cuidados com a seguranca e saude das pessoas
responsaveis pelas atividades, desligando o fornecimento geral de energia do

sistema;
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Ndo obstruir as entradas e saidas de ventilagdao e dutos de ar;

¢ Manter a limpeza dos componentes conforme especificacdo do fabricante.

5.35.3. Manutengao preventiva

e Este sistema da edificacdo necessita de um plano de manutencdo especifico, que
atenda as recomendacgdes dos fabricantes, diretivas da ABNT NBR 5674 e normas
especificas do sistema, quando houver;

e Somente utilizar pecgas originais ou com desempenho de caracteristicas

comprovadamente equivalentes.

Tabela 23 - Manutencgdes (Sistema de exaustdo mecanica)

PERIODICIDADE ATIVIDADE RESPONSAVEL

Realizar inspegdo, e se necessario manutengao,
A cada 1 més dos ventiladores e do gerador (quando houver) Empresa especializada
que compdem os sistemas de exaustdo

5.35.4. Perda de garantia

Todas as condices descritas no item 2.4 deste Manual, acrescidas de:

5.35.5. Situagdes nao cobertas pela garantia

e Pecas que apresentem desgaste natural pelo tempo ou uso.

NORMAS TECNICAS:

e ABNT NBR 6118 — Projeto de estruturas de concreto — Procedimento;

e ABNT NBR 6493 — Emprego de cores para identificacdo de tubulacdes;

e ABNT NBR 8160 - Sistemas prediais de esgoto sanitario - Projeto e execucgdo;

e ABNT NBR 14486 — Sistemas enterrados para conducdo de esgoto sanitario -
Projeto deredes coletoras com tubos de PVC;

e ABNT NBR 10570 — Tubos e conexdes de PVC rigido com junta eldstica para
coletor predial e sistema condominial de esgoto sanitario - Tipos e dimensdes —
Padronizacao;

e ABNT NBR 7367 — Projeto e assentamento de tubulacdes de PVC rigido para
sistemas de esgoto sanitdrio;
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e ABNT NBR 15575-6 —EdificagGes habitacionais — Desempenho Parte 6:
Requisitos para os sistemas hidrossanitarios;

e ABNT NBR 9649 — Projeto de redes de esgoto;

e ABNT NBR 12207 — Projeto de interceptores de esgoto sanitario;

e ABNT NBR 6493 — Emprego de cores para identificacdo de tubulagdes;

e ABNT NBR 5410 — InstalagBes elétricas de baixa tensao;

e ABNT NBR 5111 — Fios de cobre nus, de secdo circular, para fins elétricos —
Especificacao;

e ABNT NBR 5349 — Cabos nus de cobre mole para fins elétricos — Especificacdo;

e ABNT NBR 5368 — Fios de cobre mole estanhados para fins elétricos —
Especificacao;

e ABNT NBR 8120 — Fios de aco revestido de cobre, nus, para fins elétricos —
Especificagao;

e ABNT NBR 6689 — Requisitos gerais para condutos de instalagdes elétricas
prediais;

e ABNT NBR 5444 — Simbolos graficos para instalagdes elétricas prediais;

e ABNT NBR 14039 — Instalagdes elétricas de média tensao de 1,0 kV a 36,2 kV;

e ABNT NBR 9523 — Subestacdo de distribuicao;

e ABNT NBR 14565 — Cabeamento estruturado para edificios comerciais e data
centers;

e ABNT NBR 9575 — Impermeabilizacdo — Selecdo e projeto;

e ABNT NBR 9574 — Execucdo de impermeabilizacdo;

e ABNT NBR 9952 — Manta asfaltica para impermeabilizacao;

e ABNT NBR 10821-1 — Esquadrias para edificacdes - Parte 1: Esquadrias externas
e internas;

e ABNT NBR 10821-2 — Esquadrias para edificaces - Parte 2: Esquadrias externas
— Requisitos e classificacao;

e ABNT NBR 10821-3 — Esquadrias para edificacOes - Parte 3: Esquadrias externas

e internas — Métodos de ensaio;
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e ABNT NBR 6136/2006 — Blocos vazados de concreto simples para alvenaria —
Requisitos;

e ABNT NBR 7184/1992 — Blocos vazados de concreto simples para alvenaria —
Determinag¢do da resisténcia a compressao;

e NBR 12118/2006 — Blocos vazados de concreto para alvenaria — Ensaios;

e ABNT NBR 15079 — Tintas para construcao civil - Especificacdo dos requisitos
minimos de desempenho de tintas para edificagdes ndo industriais - Tinta latex
nas cores claras;

e ABNT NBR 12554 — Tintas para edificagGes ndo industriais — Terminologia;

e ABNT NBR 13245 — Tintas para construgao civil — Execuc¢do de pinturas em
edificacdes ndo industriais — Preparacdo de superficie;

e NBR 15575-5 — EdificagGes habitacionais — Desempenho - Parte 5: Requisitos
para os sistemas de coberturas;

e ABNT NBR 6118 — Estruturas de concreto armado — Procedimento;

e ABNT NBR 5601 — Acos inoxidaveis classificagdo por composi¢cdo quimica;

e ABNT NBR 10065 — Elementos de fixagcdo de aco inoxidavel e ago resistente a
corrosdo — Especificacao;

e ABNT NBR 13366 — Arame redondo de a¢o inoxidavel para molas —
Especificacao;

e ABNT NBR 6666 — Acos inoxiddveis planos - Propriedades mecanicas;

e ABNT NBR 6361 — Acabamentos superficiais de chapas e tiras de a¢o inoxidavel;

e ABNT NBR 12779 — Mangueira de incéndio - Inspecdo, manutencgao e cuidados;

e ABNT NBR 11861 — Mangueira de incéndio - Requisitos e métodos de ensaio;

e ABNT NBR 14664 — Grupos geradores - Requisitos gerais para
telecomunicacdes;

e ABNT NBR 11742 — Porta corta-fogo para saida de emergéncia;

e ABNT NBR 16401 — Instalaces de ar-condicionado - Sistemas centrais e

unitarios.
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6. Manutencao

6.1.Programa de manutengao

O Edificio Moscato foi planejado e construido para atender a seus usudrios por muitos
anos. Isso exige realizar a manuten¢dao do imével e de seus vdrios componentes,
considerando que estes, conforme suas naturezas, possuem caracteristicas
diferenciadas e exigem diferentes tipos, prazos e formas de manuten¢do. A
manutencdo, no entanto, deve ser entendida como um servico técnico e realizada por
empresas capacitadas ou especializadas ou, ainda, equipe de manutenc¢ao local,
conforme a complexidade da atividade.

Para que a manuten¢dao obtenha os resultados esperados de conservagdo e crie
condicOes para que seja atingida a vida util do imével, é necessaria a implantacdo de um
sistema de gestdo de manutencdo que contemple o planejamento de atividades e
recursos, bem como a execu¢dao de cada um deles de acordo com as suas
especificidades. A manutencdo deve ser iniciada tdo logo inicie o uso da edificacdo. No
caso de unidades privativas, mesmo que estejam desocupadas, deve ser implantado o
Programa de Manutencdo.

O programa consiste na determinacao das atividades essenciais de manutencdo, sua
periodicidade e os responsaveis pela execucao.

Cabe ao proprietario (para as unidades) e ao sindico (para as dreas comuns) atualizar o
programa, podendo contratar uma empresa ou profissional especializado para auxiliar
no seu gerenciamento, conforme ABNT NBR 14037 e ABNT NBR 5674.

O programa de manutenc¢do vem atender também ao artigo 1348 inciso V do Cddigo
Civil, que define a competéncia do sindico em diligenciar a conservacao e a guarda das
partes comuns e zelar pela prestacdo dos servicos que interessam aos condéminos.

A contratacdo de empresas especializadas, de profissionais qualificados e o treinamento
adequado da equipe de manutencgdo para a execucdo dos servicos sdo de extrema
importancia. No caso de pecas de reposicdo de equipamentos, utilizar artigos originais
ou de desempenho equivalente. A tabela abaixo resume as manutencdes preventivas

associadas aos ambientes privativos do condominio.
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Tabela 24 - Manuteng6es por ambiente

AREAS PRIVATIVAS (EDIFICIO MOSCATO)

ATIVIDADES

Verificar o estado dos contatos elétricos.
Caso possua desgaste, substitua as pecas
(tomadas, interruptores, ponto de luz e
outros)

PERIODICIDADE

A cada1lano

RESPONSAVEL

Empresa especializada

Reapertar todas as conexdes (tomadas,
interruptores, ponto de luz e outros)

A cada 2 anos

Empresa capacitada /
Empresa especializada

CIRCUITO FECHADO DE
TELEVISAO - CFTV / TELEFONIA E
SISTEMAS DE INTERFONES /
DADOS

Verificar o funcionamento conforme
instrucdes do fornecedor

A cada més

Equipe de manutencdo local /
empresa capacitada

Vistoria completa no sistema instalado e
realizacdo de manutencgdes

A cada 6 meses

Empresa especializada

PORTAS E ESQUADRIAS DE
MADEIRA (geral)

Verificar falhas de vedacao, fixacdo das
esquadrias, guarda-corpos e reconstituir
sua integridade, onde for necessario

Efetuar limpeza geral das esquadrias,
incluindo os drenos. Reapertar parafusos
aparentes e regular freio e lubrificagdo

Acada 1ano

Empresa capacitada /
Empresa especializada

PORTAS E ESQUADRIAS DE
MADEIRA (esquadrias pintadas)

Nos casos de esquadrias pintadas,
repintar com tinta adequada

A cada 3 anos

Empresa especializada

FACILITAT
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Efetuar limpeza geral das esquadrias e
seus componentes
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A cada 3 meses

Equipe de manutencao local

Nas esquadrias que trabalham
diretamente sobre os perfis da esquadria
deverad ser utilizado spray lubrificante ou

similar

A cada 6 meses

Equipe de manutencao local

Reapertar os parafusos aparentes de
fechos, fechaduras ou puxadores e
roldanas

Acada1lano

Empresa capacitada/
Empresa especializada

Verificar a presenca de fissuras, falhas na
vedacao e fixagao nos caixilhos e
reconstituir sua integridade onde for
necessario

Acadalano

Empresa capacitada/
Empresa especializada

SISTEMAS DE VEDACOES
VERTICAIS - ALVENARIA COM
BLOCOS CERAMICOS OU DE
GESSO

Realizar andlise pericial de todos
aspectos relacionados a solidez e
seguranca da edificacdo

A cada 5 anos até 20
anos de construido

Empresa capacitada /
Empresa especializada

Realizar analise pericial de todos
aspectos relacionados a solidez e
seguranca da edificacdo

A cada 3 anos apos 20
anos de construido

Empresa capacitada /
Empresa especializada

REVESTIMENTO CERAMICO
(geral)

Verificar a integridade dos revestimentos
ceramicos e, se necessario, efetuar as
manutengoes, para manter a
estanqueidade do sistema

A cadalano

Empresa capacitada /
Empresa especializada
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MANUAL DO PROPRIETARIO
USO — OPERACAO — MANUTENCAO

REJUNTES (REVESTIMENTO
CERAMICO - geral)

)25

DELMAN

rb
EDIFI A

Mascedo

Verificar sua integridade e reconstituir os
rejuntamentos internos e externos dos
pisos, paredes, peitoris, soleiras, ralos,
pecas sanitarias, bordas de banheiras,

chamines, grelhas de ventilacao e outros

elementos, onde houver.

Acadalano

Equipe de manutencgéo local /
empresa especializada

REVESTIMENTO DE PEDRAS
NATURAIS (MARMORE, GRANITO
E OUTROS) (Pecas de uso geral) -

soleira

Fazer a limpeza com produto especifico
para aplicacdo em rochas naturais

A cada 1 semana

Equipe de manutencao local

Verificar e, se necessario, encerar as
pecas

A cada 1 més

Empresa especializada

Verificar se os selantes e rejuntes estao
desgastados. Se necessario refazé-los

Acada1lano

Empresa capacitada /
Empresa especializada

PINTURAS E TEXTURAS INTERNAS
E EXTERNAS (Areas secas)

Revisar a pintura das dreas secas e, se
necessario, repinta-las, evitando assim o
envelhecimento, a perda de brilho, o
descascamento e eventuais fissuras

A cada 2 anos

Empresa capacitada /
Empresa especializada

Repintar paredes e tetos das areas secas

A cada 3 anos

Empresa capacitada /
Empresa especializada

VIDROS (geral)

Verificar o desempenho das vedacdes e
fixagcGes dos vidros nos caixilhos.

A cadalano

Equipe de manutencgéo local /
Empresa capacitada

AP

2 Cozinha

INSTALACOES HIDRAULICAS —
AGUA POTAVEL (Tubulagdes e
anexos - registros de gaveta)

Verificar a estanqueidade dos registros
de gaveta

A cada 6 meses

Equipe de manutengao local

o~
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MANUAL DO PROPRIETARIO
USO — OPERACAO — MANUTENCAO

INSTALACOES HIDRAULICAS —
AGUA POTAVEL (Tubulagdes e
anexos - torneiras e chuveiros)

)25

rb
EDIFI A

Mascedo

Limpar os aeradores (bicos removiveis)
das torneiras

DELMAN

A cada 6 meses

Equipe de manutencao local

Verificar e se necessario substituir os
vedantes (courinhos) das torneiras,
misturadores e registros de pressao para
garantir a vedacdo e evitar vazamentos

Acada1lano

Equipe de manutencgéo local /
Empresa capacitada

INSTALACOES HIDRAULICAS —
ESGOTO (Componentes do
sistema - ralos internos)

Colocar agua nos ralos, mesmo os menos
utilizados, para evitar o mal cheiro

A cada 1 semana

Equipe de manutencdo local

INSTALACOES ELETRICAS
(Quadros elétricos)

Testar o disjuntor tipo DR apertando o
botao localizado no préprio aparelho. Ao
apertar o botao, a energia sera
interrompida. Caso isso ndo ocorra,
trocar o DR

A cada 1 més

Empresa de manutengdo
local / empresa capacitada

Verificar e, se necessario, reapertar as
conexdes do quadro de distribuicdo

Acada 1ano

Empresa especializada

INSTALACOES ELETRICAS
(Contatos elétricos)

Verificar o estado dos contatos elétricos.
Caso possua desgaste, substitua as pecas
(tomadas, interruptores, ponto de luz e
outros)

A cadalano

Empresa especializada

Reapertar todas as conexdes (tomadas,
interruptores, ponto de luz e outros)

A cada 2 anos

Empresa capacitada /
Empresa especializada

CIRCUITO FECHADO DE
TELEVISAO - CFTV / TELEFONIA E

Verificar o funcionamento conforme
instrucdes do fornecedor

A cada més

Equipe de manutencéo local /
empresa capacitada
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MANUAL DO PROPRIETARIO
USO — OPERACAO — MANUTENCAO

SISTEMAS DE INTERFONES /
DADOS

)25

rb
EDIFI A

Mascedo

Vistoria completa no sistema instalado e
realizacdo de manutencgdes

DELMAN

A cada 6 meses

Empresa especializada

PORTAS E ESQUADRIAS DE
MADEIRA (geral)

Verificar falhas de vedacao, fixacao das
esquadrias, guarda-corpos e reconstituir
sua integridade, onde for necessario

Efetuar limpeza geral das esquadrias,
incluindo os drenos. Reapertar parafusos
aparentes e regular freio e lubrificagdo

A cada 1ano

Empresa capacitada /
Empresa especializada

PORTAS E ESQUADRIAS DE
MADEIRA (esquadrias pintadas)

Nos casos de esquadrias pintadas,
repintar com tinta adequada

A cada 3 anos

Empresa especializada

SISTEMAS DE VEDAGOES
VERTICAIS - ALVENARIA COM
BLOCOS DE GESSO

Realizar andlise pericial de todos
aspectos relacionados a solidez e
seguranca da edificacdo

A cada 5 anos até 20
anos de construido

Empresa capacitada /
Empresa especializada

Realizar andlise pericial de todos
aspectos relacionados a solidez e
seguranca da edificacdo

A cada 3 anos apos 20
anos de construido

Empresa capacitada /
Empresa especializada

REVESTIMENTO CERAMICO
(geral)

Verificar a integridade dos revestimentos
ceramicos e, se necessario, efetuar as
manutengdes, para manter a
estanqueidade do sistema

Acada 1ano

Empresa capacitada /
Empresa especializada

REJUNTES (REVESTIMENTO
CERAMICO - geral)

Verificar sua integridade e reconstituir os
rejuntamentos internos e externos dos
pisos, paredes, peitoris, soleiras, ralos,
pecas sanitarias, bordas de banheiras,

A cada lano

Equipe de manutencgéo local /
empresa especializada
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MANUAL DO PROPRIETARIO
USO — OPERACAO — MANUTENCAO

pyd ¢

DELMAN Moescato

chamines, grelhas de ventilacao e outros
elementos, onde houver.

REVESTIMENTO DE PEDRAS
NATURAIS (MARMORE, GRANITO
E OUTROS) (Pecas de uso geral)

Fazer a limpeza com produto especifico
para aplicacdo em rochas naturais

A cada 1 semana

Equipe de manutencdo local

Verificar e, se necessario, encerar as
pecas

A cada 1 més

Empresa especializada

Verificar se os selantes e rejuntes estdo
desgastados. Se necessario refazé-los

A cada1lano

Empresa capacitada /
Empresa especializada

PINTURAS E TEXTURAS INTERNAS
E EXTERNAS (Areas secas)

Revisar a pintura das areas secas €, se
necessario, repinta-las, evitando assim o
envelhecimento, a perda de brilho, o
descascamento e eventuais fissuras

A cada 2 anos

Empresa capacitada /
Empresa especializada

Repintar paredes e tetos das dreas secas

A cada 3 anos

Empresa capacitada /
Empresa especializada

INSTALACOES DE GAS

Efetuar teste de estanqueidade nas
tubulagdes de gas

Acada 1ano

Empresa capacitada /
Empresa especializada

AP

Area de
servico

INSTALACOES HIDRAULICAS —
AGUA POTAVEL (Tubulagdes e
anexos - registros de gaveta)

Verificar a estanqueidade dos registros
de gaveta

A cada 6 meses

Equipe de manutencao local

INSTALACOES HIDRAULICAS -
AGUA POTAVEL (Tubulagdes e
anexos - torneiras e chuveiros)

Limpar os aeradores (bicos removiveis)
das torneiras

A cada 6 meses

Equipe de manutencao local

Verificar e se necessario substituir os
vedantes (courinhos) das torneiras,

Acada 1ano

Equipe de manutencgéo local /
Empresa capacitada
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MANUAL DO PROPRIETARIO
USO — OPERACAO — MANUTENCAO

I":
EDIFI A

Mascedo

misturadores e registros de pressao para
garantir a vedacdo e evitar vazamentos

)25

DELMAN

INSTALACOES HIDRAULICAS —
ESGOTO (Componentes do
sistema - ralos internos)

Colocar agua nos ralos, mesmo os menos
utilizados, para evitar o mal cheiro

A cada 1 semana

Equipe de manutencdo local

INSTALACOES ELETRICAS
(Contatos elétricos)

Verificar o estado dos contatos elétricos.
Caso possua desgaste, substitua as pecas
(tomadas, interruptores, ponto de luz e
outros)

A cada1lano

Empresa especializada

Reapertar todas as conexdes (tomadas,
interruptores, ponto de luz e outros)

A cada 2 anos

Empresa capacitada /
Empresa especializada

PORTAS E ESQUADRIAS DE
ALUMINIO

Efetuar limpeza geral das esquadrias e
seus componentes

A cada 3 meses

Equipe de manutencao local

Nas esquadrias que trabalham
diretamente sobre os perfis da esquadria
devera ser utilizado spray lubrificante ou

similar

A cada 6 meses

Equipe de manutencdo local

Reapertar os parafusos aparentes de
fechos, fechaduras ou puxadores e
roldanas

A cadalano

Empresa capacitada/
Empresa especializada

Verificar a presenca de fissuras, falhas na
vedacao e fixagdao nos caixilhos e
reconstituir sua integridade onde for
necessario

Acadalano

Empresa capacitada/
Empresa especializada
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MANUAL DO PROPRIETARIO
USO — OPERACAO — MANUTENCAO

ESQUADRIAS DE ALUMINIO
(Apenas tipo maxim-ar)

)25

DELMAN
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EDIFI A

Mascedo

Verificar nas janelas Maxim ar a
necessidade de regular o freio. Para isso,
abrir a janela até um ponto
intermediario (+ 302), no qual ela deve
permanecer parada e oferecer certa
resisténcia a movimento espontaneo. Se
necessaria, a regulagem devera ser feita
somente por pessoa especializada, para
nao colocar em risco a seguranca do
usudrio e de terceiros

A cada 1ano

Equipe de manutencgéo local /
empresa capacitada

SISTEMAS DE VEDACOES
VERTICAIS - ALVENARIA COM
BLOCOS DE GESSO

Realizar analise pericial de todos
aspectos relacionados a solidez e
seguranca da edificacdao

A cada 5 anos até 20
anos de construido

Empresa capacitada /
Empresa especializada

Realizar analise pericial de todos
aspectos relacionados a solidez e
seguranca da edificacdo

A cada 3 anos apos 20
anos de construido

Empresa capacitada /
Empresa especializada

REVESTIMENTO CERAMICO
(geral)

Verificar a integridade dos revestimentos
ceramicos e, se necessario, efetuar as
manutengdes, para manter a
estanqueidade do sistema

Acada 1ano

Empresa capacitada /
Empresa especializada

REJUNTES (REVESTIMENTO
CERAMICO - geral)

Verificar sua integridade e reconstituir os
rejuntamentos internos e externos dos
pisos, paredes, peitoris, soleiras, ralos,
pecas sanitarias, bordas de banheiras,

chamines, grelhas de ventilacao e outros

elementos, onde houver.

Acadalano

Equipe de manutencgéo local /
empresa especializada
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MANUAL DO PROPRIETARIO
USO — OPERACAO — MANUTENCAO

PINTURAS E TEXTURAS INTERNAS
E EXTERNAS (Areas secas)

)25

DELMAN

|: 4
EJI;':::O\"\
~—

Moscato

Revisar a pintura das dreas secas e, se
necessario, repinta-las, evitando assim o
envelhecimento, a perda de brilho, o
descascamento e eventuais fissuras

A cada 2 anos

Empresa capacitada /
Empresa especializada

Repintar paredes e tetos das areas secas

A cada 3 anos

Empresa capacitada /
Empresa especializada

VIDROS (geral)

Verificar o desempenho das vedacgdes e
fixagcOes dos vidros nos caixilhos.

Acadalano

Equipe de manutencéo local /
Empresa capacitada

AP

4 | Circulagado

INSTALACOES ELETRICAS
(Contatos elétricos)

Verificar o estado dos contatos elétricos.
Caso possua desgaste, substitua as pecas
(tomadas, interruptores, ponto de luz e
outros)

Acada 1lano

Empresa especializada

Reapertar todas as conexdes (tomadas,
interruptores, ponto de luz e outros)

A cada 2 anos

Empresa capacitada /
Empresa especializada

CIRCUITO FECHADO DE
TELEVISAO - CFTV / TELEFONIA E
SISTEMAS DE INTERFONES /
DADOS

Verificar o funcionamento conforme
instrugdes do fornecedor

A cada més

Equipe de manutencgéo local /
empresa capacitada

Vistoria completa no sistema instalado e
realizagdo de manutengdes

A cada 6 meses

Empresa especializada

PORTAS E ESQUADRIAS DE
MADEIRA (geral)

Verificar falhas de vedacgao, fixagao das
esquadrias, guarda-corpos e reconstituir
sua integridade, onde for necessario

Efetuar limpeza geral das esquadrias,
incluindo os drenos. Reapertar parafusos
aparentes e regular freio e lubrificagdo

A cadalano

Empresa capacitada /
Empresa especializada
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MANUAL DO PROPRIETARIO
USO — OPERACAO — MANUTENCAO

PORTAS E ESQUADRIAS DE
MADEIRA (esquadrias pintadas)

)25

rb
EDIFI A

Mascedo

Nos casos de esquadrias pintadas,
repintar com tinta adequada

DELMAN

A cada 3 anos

Empresa especializada

SISTEMAS DE VEDAGOES
VERTICAIS - ALVENARIA COM
BLOCOS DE GESSO

Realizar andlise pericial de todos
aspectos relacionados a solidez e
seguranca da edificacao

A cada 5 anos até 20
anos de construido

Empresa capacitada /
Empresa especializada

Realizar andlise pericial de todos
aspectos relacionados a solidez e
seguranca da edificacdo

A cada 3 anos apés 20
anos de construido

Empresa capacitada /
Empresa especializada

REVESTIMENTO CERAMICO

Verificar a integridade dos revestimentos
ceramicos e, se necessario, efetuar as

Empresa capacitada /

CERAMICO - geral)

pecas sanitarias, bordas de banheiras,
chamines, grelhas de ventilacao e outros
elementos, onde houver.

N A cadalano .
(geral) manutencdes, para manter a Empresa especializada
estanqueidade do sistema
Verificar sua integridade e reconstituir os
rejuntamentos internos e externos dos
REJUNTES (REVESTIMENTO isos, paredes, peitoris, soleiras, ralos, Equipe de manutencao local
( P P P A cada 1lano auip ¢ /

empresa especializada

PINTURAS E TEXTURAS INTERNAS
E EXTERNAS (Areas secas)

Revisar a pintura das dreas secas e, se
necessario, repinta-las, evitando assim o
envelhecimento, a perda de brilho, o
descascamento e eventuais fissuras

A cada 2 anos

Empresa capacitada /
Empresa especializada

Repintar paredes e tetos das areas secas

A cada 3 anos

Empresa capacitada /
Empresa especializada
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MANUAL DO PROPRIETARIO
USO — OPERACAO — MANUTENCAO

INSTALACOES ELETRICAS
(Contatos elétricos)

)25

rb
EDIFI A

Mascedo

Verificar o estado dos contatos elétricos.
Caso possua desgaste, substitua as pecas
(tomadas, interruptores, ponto de luz e
outros)

DELMAN

A cada 1ano

Empresa especializada

Reapertar todas as conexdes (tomadas,
interruptores, ponto de luz e outros)

A cada 2 anos

Empresa capacitada /
Empresa especializada

CIRCUITO FECHADO DE
TELEVISAO - CFTV / TELEFONIA E
SISTEMAS DE INTERFONES /
DADOS

Verificar o funcionamento conforme
instrucdes do fornecedor

A cada més

Equipe de manutencéo local /
empresa capacitada

Vistoria completa no sistema instalado e
realizacdo de manutencgdes

A cada 6 meses

Empresa especializada

Verificar falhas de vedacao, fixacdo das
esquadrias, guarda-corpos e reconstituir

AP Quartos . . -
PORTAS E ESQUADRIAS DE sua integridade, onde for necessario A cada 1 an Empresa capacitada /
MADEIRA (geral) Efetuar limpeza geral das esquadrias, Empresa especializada
incluindo os drenos. Reapertar parafusos
aparentes e regular freio e lubrificagdo
PORTAS E ESQUADRIAS DE Nos casos de esquadrias pintadas, o
: ) . ) A cada 3 anos Empresa especializada
MADEIRA (esquadrias pintadas) repintar com tinta adequada
Efetuar limpeza geral das esquadrias e
pezas q A cada 3 meses Equipe de manutengao local
seus componentes
PORTASE ESQ,UADRIAS DE Nas esquadrias que trabalham
ALUMINIO diretamente sobre os perfis da esquadria . .
, o . A cada 6 meses Equipe de manutencao local
devera ser utilizado spray lubrificante ou
similar
e
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MANUAL DO PROPRIETARIO
USO — OPERACAO — MANUTENCAO

)25

DELMAN
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EDIFI A

Mascedo

Reapertar os parafusos aparentes de
fechos, fechaduras ou puxadores e
roldanas

A cada 1ano

Empresa capacitada/
Empresa especializada

Verificar a presenca de fissuras, falhas na
vedacado e fixagao nos caixilhos e
reconstituir sua integridade onde for
necessario

Acadalano

Empresa capacitada/
Empresa especializada

SISTEMAS DE VEDAGOES
VERTICAIS - ALVENARIA COM
BLOCOS DE GESSO

Realizar andlise pericial de todos
aspectos relacionados a solidez e
seguranca da edificacdo

A cada 5 anos até 20
anos de construido

Empresa capacitada /
Empresa especializada

Realizar andlise pericial de todos
aspectos relacionados a solidez e
seguranca da edificacdo

A cada 3 anos apods 20
anos de construido

Empresa capacitada /
Empresa especializada

REVESTIMENTO CERAMICO
(geral)

Verificar a integridade dos revestimentos
ceramicos e, se necessario, efetuar as
manutengdes, para manter a
estanqueidade do sistema

Acada 1ano

Empresa capacitada /
Empresa especializada

REJUNTES (REVESTIMENTO
CERAMICO - geral)

Verificar sua integridade e reconstituir os
rejuntamentos internos e externos dos
pisos, paredes, peitoris, soleiras, ralos,
pecas sanitarias, bordas de banheiras,

chamines, grelhas de ventilacao e outros

elementos, onde houver.

A cadalano

Equipe de manutencgéo local /

empresa especializada

PINTURAS E TEXTURAS INTERNAS
E EXTERNAS (Areas secas)

Revisar a pintura das dreas secas e, se
necessario, repinta-las, evitando assim o

A cada 2 anos

Empresa capacitada /
Empresa especializada
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MANUAL DO PROPRIETARIO
USO — OPERACAO — MANUTENCAO

)25

DELMAN
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EDIFI A

Mascedo

envelhecimento, a perda de brilho, o
descascamento e eventuais fissuras

Repintar paredes e tetos das areas secas

A cada 3 anos

Empresa capacitada /
Empresa especializada

VIDROS (geral)

Verificar o desempenho das vedacdes e
fixagOes dos vidros nos caixilhos.

Acadalano

Equipe de manutencgéo local /
Empresa capacitada

AR CONDICIONADO
(equipamento de ar
condicionado) - caso o
proprietdrio opte pela instalacdo

Ligar o equipamento por pelo menos 10
minutos

A cada 15 dias

Equipe de manutencdo local

Realizar manutenc¢do no equipamento de
ar condicionado

A cada 6 meses

Empresa capacitada /
Empresa especializada

AR CONDICIONADO
(componentes) - caso o
proprietdrio opte pela instalagdo

Realizar limpeza dos componentes e
filtros, mesmo em periodo
de ndo utilizacdo

A cada 1 més

Equipe de manutencdo local

Verificar todos os componentes do
sistema e, caso detecte-se
qualquer anomalia, providenciar os
reparos necessarios

A cada 1 més

Equipe de manutencao local

INSTALACOES HIDRAULICAS —

Verificar mecanismos internos da caixa
acoplada

A cada 6 meses

Equipe de manutencdo local

Limpar e verificar a regulagem dos

AP | 6 | Sanitarios AGUA POTAVEL (Tubulagdes e . A cada 6 meses Equipe de manutencao local
) mecanismos de descarga
anexos - sistema de descarga)
Verificar a estanqueidade da vélvula de . N
Acadalano Equipe de manutencgao local
descarga
2 .
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MANUAL DO PROPRIETARIO
USO — OPERACAO — MANUTENCAO

INSTALACOES HIDRAULICAS —
AGUA POTAVEL (Tubulagdes e
anexos - registros de gaveta)

rb
EDIFI A

Mascedo

)25

DELMAN

Verificar a estanqueidade dos registros
de gaveta

A cada 6 meses

Equipe de manutencdo local

INSTALACOES HIDRAULICAS —
AGUA POTAVEL (Tubulagdes e
anexos - torneiras e chuveiros)

Limpar os aeradores (bicos removiveis)
das torneiras

A cada 6 meses

Equipe de manutencao local

Verificar e se necessario substituir os
vedantes (courinhos) das torneiras,
misturadores e registros de pressdo para
garantir a vedacao e evitar vazamentos

A cada1lano

Equipe de manutencéo local /
Empresa capacitada

INSTALACOES HIDRAULICAS -
ESGOTO (Componentes do
sistema - ralos internos)

Colocar agua nos ralos, mesmo os menos
utilizados, para evitar o mal cheiro

A cada 1 semana

Equipe de manutencgao local

INSTALACOES ELETRICAS
(Contatos elétricos)

Verificar o estado dos contatos elétricos.
Caso possua desgaste, substitua as pecas
(tomadas, interruptores, ponto de luz e
outros)

Acada 1ano

Empresa especializada

Reapertar todas as conexdes (tomadas,
interruptores, ponto de luz e outros)

A cada 2 anos

Empresa capacitada /
Empresa especializada

IMPERMEABILIZAGAO (geral)

Verificar a integridade dos sistemas de
impermeabilizacdo e reconstituir a
protecdo mecanica, os sinais de
infiltracdo ou as falhas da
impermeabilizagdo exposta

Acadalano

Empresa capacitada /
Empresa especializada
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MANUAL DO PROPRIETARIO
USO — OPERACAO — MANUTENCAO

PORTAS E ESQUADRIAS DE
MADEIRA (geral)
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EDIFI A

Mascedo

Verificar falhas de vedacao, fixacdo das
esquadrias, guarda-corpos e reconstituir
sua integridade, onde for necessario

DELMAN

Efetuar limpeza geral das esquadrias,
incluindo os drenos. Reapertar parafusos
aparentes e regular freio e lubrificagdo

A cada 1ano

Empresa capacitada /
Empresa especializada

PORTAS E ESQUADRIAS DE

MADEIRA (esquadrias pintadas)

Nos casos de esquadrias pintadas,
repintar com tinta adequada

A cada 3 anos

Empresa especializada

PORTAS E ESQUADRIAS DE
ALUMINIO

Efetuar limpeza geral das esquadrias e
seus componentes

A cada 3 meses

Equipe de manutencdo local

Nas esquadrias que trabalham
diretamente sobre os perfis da esquadria
devera ser utilizado spray lubrificante ou

similar

A cada 6 meses

Equipe de manutencao local

Reapertar os parafusos aparentes de
fechos, fechaduras ou puxadores e
roldanas

Acada 1ano

Empresa capacitada/
Empresa especializada

Verificar a presenca de fissuras, falhas na
vedacdo e fixacdo nos caixilhos e
reconstituir sua integridade onde for
necessario

A cadalano

Empresa capacitada/
Empresa especializada

ESQUADRIAS DE ALUMINIO
(Apenas tipo maxim-ar)

Verificar nas janelas Maxim ar a
necessidade de regular o freio. Para isso,
abrir a janela até um ponto
intermediario (+ 302), no qual ela deve

Acada 1ano

Equipe de manutencéo local /
empresa capacitada
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permanecer parada e oferecer certa
resisténcia a movimento espontaneo. Se
necessaria, a regulagem devera ser feita
somente por pessoa especializada, para
nao colocar em risco a segurancga do
usudrio e de terceiros

DELMAN

SISTEMAS DE VEDAGOES
VERTICAIS - ALVENARIA COM
BLOCOS DE GESSO

Realizar andlise pericial de todos
aspectos relacionados a solidez e
seguranca da edificacdo

A cada 5 anos até 20
anos de construido

Empresa capacitada /
Empresa especializada

Realizar andlise pericial de todos
aspectos relacionados a solidez e
seguranca da edificacdao

A cada 3 anos apods 20
anos de construido

Empresa capacitada /
Empresa especializada

REVESTIMENTOS DE PAREDES E
TETOS EM ARGAMASSA OU
GESSO E FORROS DE GESSO

(Areas umidas)

Inspecionar o aparecimento de
fissuras/rachaduras nos forros

Acada 1ano

Equipe de manutencao local

Repintar os forros dos banheiros e areas
Uumidas

Acada 1ano

Empresa capacitada/
Empresa especializada

REVESTIMENTO CERAMICO
(geral)

Verificar a integridade dos revestimentos
ceramicos e, se necessario, efetuar as
manutengdes, para manter a
estanqueidade do sistema

A cadalano

Empresa capacitada /
Empresa especializada

REJUNTES (REVESTIMENTO
CERAMICO - geral)

Verificar sua integridade e reconstituir os
rejuntamentos internos e externos dos
pisos, paredes, peitoris, soleiras, ralos,
pecas sanitarias, bordas de banheiras,

Acadalano

Equipe de manutencgéo local /
empresa especializada
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Mascedo

chamines, grelhas de ventilacao e outros
elementos, onde houver.

)25

DELMAN

VIDROS (geral)

Verificar o desempenho das vedacdes e
fixacGes dos vidros nos caixilhos.

Acadalano

Equipe de manutencgéo local /
Empresa capacitada

AP

7 Varanda

NSTALACOES HIDRAULICAS -

ESGOTO (Componentes do
sistema - ralos externos)

Realizar a limpeza dos ralos externos e
verificar sua funcionalidade

A cada 1 més (ou a cada
semana em época de
chuvas intensas); A cada
3 meses (ou quando for
detectada alguma
obstrugdo - em épocas
de pouca chuva)

Equipe de manutencdo local

INSTALACOES ELETRICAS
(Contatos elétricos)

Verificar o estado dos contatos elétricos.
Caso possua desgaste, substitua as pecas
(tomadas, interruptores, ponto de luz e
outros)

Acada 1ano

Empresa especializada

Reapertar todas as conexdes (tomadas,
interruptores, ponto de luz e outros)

A cada 2 anos

Empresa capacitada /
Empresa especializada

IMPERMEABILIZACAO (geral)

Verificar a integridade dos sistemas de
impermeabilizagdo e reconstituir a
protecdo mecanica, os sinais de
infiltracdo ou as falhas da
impermeabilizagdo exposta

A cadalano

Empresa capacitada /
Empresa especializada

PORTAS E ESQUADRIAS DE

ALUMINIO

Efetuar limpeza geral das esquadrias e
seus componentes

A cada 3 meses

Equipe de manutencgao local
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Nas esquadrias que trabalham
diretamente sobre os perfis da esquadria
deverad ser utilizado spray lubrificante ou

similar

DELMAN

A cada 6 meses

Equipe de manutencdo local

Reapertar os parafusos aparentes de
fechos, fechaduras ou puxadores e
roldanas

Acada1lano

Empresa capacitada/
Empresa especializada

Verificar a presenca de fissuras, falhas na
vedacgado e fixagao nos caixilhos e
reconstituir sua integridade onde for
necessario

Acadalano

Empresa capacitada/
Empresa especializada

SISTEMAS DE VEDACOES
VERTICAIS - ALVENARIA COM
BLOCOS DE GESSO

Realizar andlise pericial de todos
aspectos relacionados a solidez e
seguranca da edificacdo

A cada 5 anos até 20
anos de construido

Empresa capacitada /
Empresa especializada

Realizar analise pericial de todos
aspectos relacionados a solidez e
seguranca da edificacdo

A cada 3 anos apos 20
anos de construido

Empresa capacitada /
Empresa especializada

REVESTIMENTO CERAMICO
(geral)

Verificar a integridade dos revestimentos
ceramicos e, se necessario, efetuar as
manutengdes, para manter a
estanqueidade do sistema

Acada 1ano

Empresa capacitada /
Empresa especializada

REJUNTES (REVESTIMENTO
CERAMICO - geral)

Verificar sua integridade e reconstituir os
rejuntamentos internos e externos dos
pisos, paredes, peitoris, soleiras, ralos,
pecas sanitarias, bordas de banheiras,

A cada lano

Equipe de manutencgéo local /

empresa especializada
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chamines, grelhas de ventilacao e outros
elementos, onde houver.

REVESTIMENTO DE PEDRAS
NATURAIS (MARMORE, GRANITO
E OUTROS) (Pecas de uso geral)

Fazer a limpeza com produto especifico
para aplicacdao em rochas naturais

A cada 1 semana

Equipe de manutencdo local

Verificar e, se necessario, encerar as
pecas

A cada 1 més

Empresa especializada

Verificar se os selantes e rejuntes estdo
desgastados. Se necessario refazé-los

A cada1lano

Empresa capacitada /
Empresa especializada

PINTURAS E TEXTURAS INTERNAS
E EXTERNAS (Areas externas)

As areas externas devem ter sua pintura
revisada e, se necessario, repintada,
evitando assim o envelhecimento, a

perda de brilho, o descascamento e que

eventuais fissuras possam causar
infiltracGes

A cada 3 anos

Empresa capacitada /
Empresa especializada

VIDROS (geral)

Verificar o desempenho das vedacdes e
fixagBes dos vidros nos caixilhos.

A cadalano

Equipe de manutencgéo local /
Empresa capacitada

AP

8 | Laje técnica

INSTALACOES ELETRICAS
(Tubulagdes e fios)

Deve ser inspecionado o estado da
isolacdo dos condutores e de seus
elementos de conexao, fixacdo e
suporte, com vista a detectar sinais de
aquecimento excessivo, rachaduras e
ressecamentos, verificando-se também
se a fixagdo, identificacdo e limpeza se
encontram em boas condigdes e no caso
de problemas, providenciar as corre¢des

A cada 1ano

Empresa especializada

o~
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Mascedo

Verificar o estado dos contatos elétricos.
Caso possua desgaste, substitua as pecas
(tomadas, interruptores, ponto de luz e
outros)

DELMAN

A cada 1ano

Empresa especializada

Reapertar todas as conexdes (tomadas,
interruptores, ponto de luz e outros)

A cada 2 anos

Empresa capacitada /
Empresa especializada

IMPERMEABILIZACAO (geral)

Verificar a integridade dos sistemas de
impermeabilizacdo e reconstituir a
protecdo mecanica, os sinais de
infiltracdo ou as falhas da
impermeabilizacdo exposta

Acadalano

Empresa capacitada /
Empresa especializada

REVESTIMENTO CERAMICO
(geral)

Verificar a integridade dos revestimentos
ceramicos e, se necessario, efetuar as
manutengdes, para manter a
estanqueidade do sistema

Acada 1ano

Empresa capacitada /
Empresa especializada

REJUNTES (REVESTIMENTO
CERAMICO - geral)

Verificar sua integridade e reconstituir os
rejuntamentos internos e externos dos
pisos, paredes, peitoris, soleiras, ralos,
pecas sanitarias, bordas de banheiras,

chamines, grelhas de ventilacao e outros

elementos, onde houver.

A cadalano

Equipe de manutengdo local /
empresa especializada

AR CONDICIONADO
(componentes) - caso o
proprietdrio opte pela instalacdo

Realizar limpeza dos componentes e
filtros, mesmo em periodo
de ndo utilizagdo

A cada 1 més

Equipe de manutencao local
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Verificar todos os componentes do
sistema e, caso detecte-se
qualguer anomalia, providenciar os
reparos necessarios

A cada 1 més Equipe de manutencao local
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6.2.Registros

S3ao considerados registros: notas fiscais e demais comprovantes da realizagdo dos
servicos ou da capacidade das empresas ou profissionais para executa-lo.

Devem ser mantidos registros legiveis e disponiveis para prover evidéncias da efetiva
implementacdao do programa de manutenc¢ao, do planejamento, das inspe¢des e da
efetiva realizacdo das manutenc¢des durante o periodo de vida util dos sistemas

construtivos da edificagao, para eventual comprovacao.

6.2.1. Modelo de Livro de Registro das manutengoes

Tabela 25 - Modelo de registro

SISTEMA /
SUBSISTEMA

DOCUMENTO

RESPONSAVEL
(COMPROVANTE)

‘ATIVIDADE’DATA DE INICIO | PRAZO (DIAS UTEIS) CUSTO’
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7. InformagGes complementares

7.1. Meio ambiente e sustentabilidade

E importante que os responsaveis estejam atentos aos aspectos ambientais e promovam

a conscientizagdo dos moradores e funciondarios para que colaborem em ag¢des que

tragam beneficios, como:

A2

FACILITAT

7.1.1. Uso racional da agua

Verificar mensalmente as contas para analisar o consumo de agua e checar o
funcionamento dos medidores ou existéncia de vazamentos. Em caso de

oscilagcOes, chamar a concessiondria para inspec¢ao;

Aferir mensalmente a existéncia de perda de dgua (torneiras “pingando”, bacias

“escorrendo” etc.);

Fazer o uso adequado da agua, evitando o desperdicio. Exemplo: ao limpar as

calcadas, ndo utilizar a agua para “varrer”.

7.1.2. Uso racional da energia

E recomendado o uso adequado de energia, desligando, quando possivel, pontos
de iluminacdo e equipamentos, com excecdo daqueles essenciais ao

funcionamento do empreendimento (ex.: bombas);

Para evitar fuga de corrente elétrica, realizar as manutengdes sugeridas, como:
rever o estado de isolamento das emendas de fios, reapertar as conexdes do
guadro de distribuicdo e as conexdes de tomadas, interruptores e pontos de luz
e, ainda, verificar o estado dos contatos elétricos, substituindo pecas que

apresentam desgaste;

E recomendado o uso de equipamentos que possuam bons resultados de
eficiéncia energética, como o selo PROCEL em niveis de eficiéncia A ou B ou de

desempenho semelhante.
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7.1.3. Residuos sdlidos

e E recomendado implantar um programa de coleta seletiva no imével e destinar

os materiais coletados a instituicdes que possam recicla-los ou reutiliza-los;

e No caso de reforma ou manutenc¢des que gerem residuos de construcdo ou

demoli¢do, atender a legislacdo especifica.

7.2.Recomendagoes para situagcdoes de emergéncia

O condominio de todo edificio comercial ou residencial deve ter um plano de
emergéncia para abandono do prédio em caso de incéndio.
Converse com seus colegas ou vizinhos sobre a elaboracdo do plano de emergéncia.
Relna os que estiverem interessados, e mao a obral!
Peca orientacdo do Corpo de Bombeiros para elaborar o plano e estabelecer as tarefas
de cada um numa situacdo de incéndio.
Um plano de emergéncia deve conter:

e procedimentos do supervisor;

e procedimentos da brigada de incéndio;

e procedimentos dos ocupantes do prédio;

¢ planta do edificio;

e |ocalizagdo do equipamento de combate a incéndio;

e |ocalizagdo das vias de fuga;

e ponto de reunido fora do edificio.

e (Quando o plano estiver pronto, providencie:

e comunicag¢do do conteudo do plano a todos os ocupantes do edificio;

e sinalizacdo das instalagdes (saidas, extintores, etc.);

e treinamento de abandono do edificio; um bombeiro poderd auxilia-lo nesta

tarefa.

7.2.1. Principio de incéndio

1. No caso de principio de incéndio, ligar para o Corpo de Bombeiros e dirigir-se as rotas

de fuga;
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2. Desligar o gas;

3. Desligar as chaves ou disjuntores gerais de energia.

Em situagdes extremas! Mantenha a calma e siga as orientagdes da brigada de

incéndio.

7.2.2. Prevenindo incéndios durante apagoes

Durante os cortes de energia e caso uma pane no gerador, podera ocorrer 0 uso massivo

de velas nos apartamentos. Isto também elevara bastante a chance de ocorrerem

pequenos incéndios.

Procedimentos:

A2

FACILITAT

Checar se os extintores estdo com a carga em dia, e se as mangueiras estao
funcionando.

Ndo use cestos de lixo como cinzeiros.

N3o jogue pontas de cigarro pela janela, nem as deixem sobre armdrios, mesas,
prateleiras, etc.

Evite o acumulo de lixo em locais ndo apropriados.

Coloque os materiais de limpeza em recipientes prdprios e identificados.
Mantenha desobstruidas as dreas de escape e ndo deixe, mesmo que
provisoriamente, materiais nas escadas e nos corredores.

N3o deixe os equipamentos elétricos ligados apds sua utilizacdo. Desconecte-os
da tomada.

N3o cubra fios elétricos com o tapete.

Ao utilizar materiais inflamaveis, faca-o em quantidade minimas, armazenando-
0s sempre na posicao vertical e na embalagem original.

Nao utilize chama ou aparelho de solda perto de materiais inflamaveis.

N3o improvise instalagcdes elétricas, nem efetue consertos em tomadas e
interruptores sem que esteja familiarizado com isso.

N3o sobrecarregue as instalagbes elétricas com a utilizacdo do plugue T

(benjamim).
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e Verifique, antes de sair do trabalho, se os equipamentos elétricos estdao
desligados.

e Observe as normas de seguranca ao manipular produtos inflamaveis ou
explosivos.

e Mantenha os materiais inflamaveis em locais resguardados e a prova de fogo.

7.2.3. Abandono do prédio em chamas

e 0 abandono de um edificio em chamas deve ser feito pelas escadas, com calma,
sem afobamentos, conforme as sinalizagdes indicativas no prédio.

e Nunca use o elevador para sair de um prédio onde ha um incéndio.

e Se um incéndio ocorrer em seu apartamento, saia imediatamente. Muitas
pessoas morrem por ndo acreditarem que um incéndio pode se alastrar com
rapidez.

e Se vocé ficar preso em meio a fumaca, respire pelo nariz, em rdpidas inalagdes.
Se possivel, molhe um lenco e utilize-o como mascara improvisada. Procure
rastejar para a saida, pois o ar é sempre melhor junto ao chao.

e Use as escadas - nunca o elevador. Um incéndio razodvel pode determinar o
corte de energia para os elevadores. Feche todas as portas que ficarem atras de
VOCé, assim retardard a propagacao do fogo.

e Se vocé ficar preso em uma sala cheia de fumaga, fique junto ao piso, onde o ar
é sempre melhor. Se possivel, fique perto de uma janela, de onde podera chamar
por socorro.

e Toque a porta com sua mao. Se estiver quente, ndo abra. Se estiver fria, faca este
teste: abra vagarosamente e fique atras da porta. Se sentir calor ou pressdo
vindo através da abertura, mantenha-a fechada.

e Se vocé ndo puder sair, mantenha-se atrds de uma porta fechada. Qualquer
porta serve como couraga. Procure um lugar perto de janelas, e abra-as em cima
e embaixo. Calor e fumaca devem sair por cima. Vocé poderd respirar pela

abertura inferior.
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e Procure conhecer o equipamento de combate a incéndio para utiliza-lo com
eficiéncia em caso de emergéncia.

e Um prédio pode lhe dar vdrias opcdes de salvamento. Conheca-as previamente.
NAO salte do prédio. Muitas pessoas morrem sem imaginar que o socorro pode
chegar em poucos minutos.

e Se houver panico na saida principal, mantenha-se afastado da multiddo. Procure
outra saida. Uma vez que vocé tenha conseguido escapar, NAO RETORNE. Chame
o Corpo de Bombeiros imediatamente.

e Ao constatar um principio de incéndio, ligue imediatamente para o Corpo de

Bombeiros.

7.2.4. Vazamento de gas

Caso seja verificado vazamento de gds em algum aparelho, como fogdo, fechar

imediatamente os registros de seguranca do equipamento e da area.

Manter os ambientes ventilados, abrir as janelas e portas, ndo utilizar nenhum

equipamento elétrico, nem acionar qualquer interruptor.

7.2.5. Vazamento em tubulagdes hidraulicas

No caso de algum vazamento em tubulacdo de agua, a primeira providéncia a ser
tomada é fechar os registros correspondentes. Caso perdure o vazamento, fechar o
ramal abastecedor do setor ou da unidade. Quando necessario, avisar a equipe de

manutencdo local e acionar imediatamente uma empresa especializada.

7.2.6. Entupimento em tubulagdes de esgoto e aguas pluviais

No caso de entupimento na rede de coleta de esgoto e dguas pluviais, avisar a equipe
de manutencdo local e acionar imediatamente, caso necessdrio, uma empresa

especializada em desentupimento.
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7.2.7. Curto-circuito em instalagoes elétricas

No caso de algum curto-circuito, os disjuntores (do quadro de comando) desligam-se
automaticamente e consequentemente as partes afetadas pela anormalidade. Para
corrigir, voltar o disjuntor correspondente a sua posi¢do original. Mas, antes, verifique
a causa do desligamento do disjuntor. Chamar imediatamente a empresa responsdvel
pela manutencdo das instalagées do condominio, por intermédio do zelador/gerente

predial e/ou administradora.

No caso de curto-circuito em equipamentos ou aparelhos, desarmar manualmente o

disjuntor correspondente ou a chave geral.

No caso de auséncia prolongada, por exemplo, em viagens, desligar a rede elétrica da

unidade.
7.3.Seguranga do trabalho

Também ¢é obrigatério o cumprimento das normas de seguranca e saude dos
trabalhadores do Ministério do Trabalho. Dentre as 36 normas existentes atualmente,

algumas que possuem ampla implicagao nos edificios:

e A norma regulamentadora do Ministério do Trabalho n2 7 (NR 7) obriga a

realizacdo do Programa de Controle Médico de Saude Ocupacional - PCMSO;

e Anormaregulamentadora do Ministério do Trabalho n29 (NR 9) obriga, em todo
condominio, a realizacgido do PPRA (Programa de Prevencdao de Riscos

Ambientais), visando minimizar eventuais riscos nos locais de trabalho;

e A norma regulamentadora do Ministério do Trabalho n2 10 (NR 10), que diz
respeito a seguranca em instalacdes e servicos em eletricidade, estabelece os
requisitos e condicdes minimas, objetivando a implementacdao de medidas de
controle e sistemas preventivos, para garantir a seguranca e a saude dos
trabalhadores que, direta ou indiretamente, interajam em instalacdes elétricas

e servicos com eletricidade;
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A norma regulamentadora do Ministério do Trabalho n2 18 (NR 18), referente as
condi¢cdes e meio ambiente do trabalho na industria da construgdo, deve ser
considerada pelo condominio em relagdo aos riscos a que os funcionarios
préprios e de empresas especializadas estdo expostos ao exercer suas atividades.

No caso de acidentes de trabalho, o sindico é responsabilizado;

A norma regulamentadora do Ministério do Trabalho n2 35 (NR 35), referente a
trabalho em altura, também deve ser considerada pelo condominio em relacao
aos riscos a que os funciondrios préprios e de empresas especializadas estao

expostos ao exercer suas atividades.

No caso de acidentes de trabalho, o sindico é responsabilizado. Portanto, sdo de

extrema importancia os cuidados com a seguranca do trabalho.

As demais normas também devem ser analisadas atendidas em sua totalidade.

7.4.Seguranga patrimonial

Recomendacdes:

Estabelecer critérios de acesso para visitantes, fornecedores, representantes de

drgaos oficiais e das concessionarias;

Utilizar os ambientes para os fins a que foram destinados, evitando usa-los para

0 armazenamento de materiais inflamaveis e outros ndo autorizados;

Utilizar e zelar pela utilizacdo adequada dos equipamentos para os fins que

foram projetados.

7.5. Modificacoes e reformas

Caso sejam executadas reformas nas unidades, é importante que se tomem os seguintes

cuidados:

A2
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O empreendimento foi construido a partir de projetos elaborados por empresas

especializadas, obedecendo a legislacdo brasileira e as normas técnicas. A
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construtora ndo assume responsabilidade sobre mudancas (reformas). Esses

procedimentos acarretam perda da garantia;

Alteracbes das caracteristicas originais podem afetar os seus desempenhos
estrutural, térmico e acustico dos sistemas do imdvel. Portanto, devem ser feitas
sob orientacdo de profissionais e empresas especializadas para tal fim. As
alteracdes nas areas comuns, incluindo a alteracdo de elementos na fachada, sé
podem ser feitas apds aprovacdao em assembleia de condominio, conforme

definido na convencdo de condominio;

Consulte sempre um profissional habilitado tecnicamente para avaliar as
implicacdes nas condicOes de estabilidade, seguranca, salubridade e conforto,

decorrentes de modificacOes efetuadas;

As reformas deverdo seguir as diretrizes das normas da ABNT referentes aos

sistemas que sofrerdo alteracoes;

As reformas deverao seguir rigorosamente a norma ABNT NBR 16280, especifica

sobre a gestdo das reformas;

As reformas do imével deverdo atender na integra as definicdes descritas no

regimento interno do condominio e legislagdes que tratam desse assunto;

Apds as reformas, os manuais da edificacdo deverdo ser adequados conforme

determina a ABNT NBR 14037.

Incumbéncias ou encargos em caso de reforma, de acordo com a ABNT NBR 16280;

7.6.Proprietario de unidade auténoma

1. Antes do inicio da obra de reforma:

A2

FACILITAT

Encaminhar ao responsavel legal da edificacdo o plano de reforma e as
documentacgdes necessarias que comprovem o atendimento a legislacdo vigente,

normalizacdo e regulamentos para a realizacdo de reformas.
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2. Durante as obras de reforma:

e Garantir que a reforma seja realizada dentro dos preceitos da seguranga e

atenda a todos os regulamentos.
3. Apds as obras de reforma:

e Atualizar o contetdo do manual de uso, operagdao e manuteng¢ao, nos pontos em

gue as reformas interfiram, conforme os termos da ABNT NBR 14037.
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8. Anexos
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PROCEDIMENTO OPERACIONAL - TRABALHO EM ALTURA - NR 35
INSTALACAO E MANUTENGAO DE CONDICIONADORES DE AR

1-OBJETIVO

Estabelecer os procedimentos necessarios para a realizagdao de trabalhos em altura, na instalagao e
manutencdo de condicionadores de ar, visando garantir a seguranga da integridade fisica dos profissionais que

irdo executar a atividade.

2 - LEGISLAGAO PERTINENTE

v NR 06 - Equipamentos de Protecao Individual
v NR 35 - Trabalhos em Altura

3 - CONDIGOES IMPEDITIVAS

1 - Os profissionais ndo poderdo executar os servigos quando apresentarem condi¢des fisicas desfavoraveis
para a realizacao da atividade.

2 - Na identificacdo de falhas no sistema de ancoragem para fixagdo dos cintos de seguranca, as atividades
devem ser paralisadas para a devida regularizagdo em virtude do risco de queda de altura.

3 - As atividades ndo poderdo ser desenvolvidas se forem identificadas algumas anormalidades no cinto de
segurancga e talabarte.

4 - Os servigos nao poderao ser realizados ou deverao ser paralisados quando as condigdes climaticas (chuvas
e vento forte), ndo estiverem favoraveis.

5 - Os servigos nao deverao ser iniciados caso nao seja cumprido todas as recomendagdes deste procedimento

operacional.

4 - RECOMENDAGOES DE SEGURANGA

1 - Devera ser elaborada a Analise de Risco - AR, antes de iniciar as atividades.

2 - Os servicos apenas poderao ser executados por trabalhadores autorizados e qualificados.

2 - Os trabalhadores deverao possuir Atestado de Sailde Ocupacional (ASO), constando os exames
complementares solicitados pelo Médico do Trabalho indicando que os funcionarios estao aptos para executar
trabalhos em altura;

3 - Utilizar os EPIs (Equipamentos de Protecéo Individual) conforme disposto na NR - 6 da Portaria n.° 3.214/78
do Ministério do Trabalho;

4 - Todos os trabalhadores que realizam servigos em altura devem utilizar de capacete com jugular;

5 - Utilizar roupas adequadas ao trabalho a ser executado, ndo sendo permitido o uso de sandalias e chinelos,
apenas botas de seguranga;

6 - Utilizar o Cinto de Seguranga do Tipo para quedista, com talabarte acoplado e trava quedas, para execugao
do trabalho em altura.

7 - Todo trabalho em altura devera ser previamente autorizado pela administragédo do condominio através da
emissao de Autorizacio para Trabalho de Risco.

8 - Materiais e ferramentas nao podem ser deixados desordenadamente nos locais de trabalho, para que assim
sejam evitados acidentes com trabalhadores que estejam trabalhando, bem como a terceiros que possam

transitar proximo do local de trabalho.
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PROCEDIMENTO OPERACIONAL - TRABALHO EM ALTURA - NR 35
INSTALACAO E MANUTENGAO DE CONDICIONADORES DE AR

5 - RECOMENDAGOES DE SEGURANGA (CONTINUAGAO)

9 - O local devera ser sinalizado através de placas indicativas e isolamento para prevenir acidentes a terceiros
que estejam transitando a baixo do local da instalagdo dos condicionadores de ar. Ex.: Cuidado - Homens
Trabalhando Acima Desta Area.

10 - O transporte de materiais para cima ou para baixo na parte externa do edificio devera ser realizado de

forma segura, com equipamentos adequados que fornegcam total seguranca.

6 - SISTEMA DE ANCORAGEM

1 - Nos locais onde serao executadas a instalacido e manutencado dos condicionadores de ar, foram instalados
pontos de ancoragem metalicos, para garantir a devida seguranga aos profissionais responsaveis pela
execucgao da atividade.

2 - Os pontos de ancoragem deverdo ser inspecionados periodicamente, para constatacdo das condigbes e
estado da estrutura metalica e fixagao dos chumbadores, em virtude dos possiveis desgastes com o tempo de
utilizacao ou devido as condicdes climaticas que podem afetar o perfil metalico dos pontos, como por exemplo,
a oxidacao (ferrugem).

3 - A corda de seguranca devera ser amarrada no ponto de ancoragem de forma segura, para que possa ser
utilizada pelos profissionais nos locais de trabalho, através da conecgéo do talabarte e/ou trava quedas do cinto
de seguranca.

4 - A corda devera ser periodicamente inspecionada, para avaliar as condi¢gdes de sua estrutura e possiveis
desgastes, devendo ser substituida sempre que forem identificadas anormalidades.

5 - Devera ser fornecido pelo Condominio, cintos de seguranga do tipo para quedista, talabarte e trava quedas,
para os profissionais que irdo executar a instalacido e manutencéo dos condicionadores de ar.

6 - Os Equipamentos de Protecdo Individual - EPIls, para trabalho em altura, deverao ser inspecionados
periodicamente e antes do inicio das atividades para verificagcdo de possiveis desgastes devido o tempo de
utilizacdo, data de validade do produto, data de validade do C.A (Certificado de Aprovacao), condigdes da
estrutura (fitas, argolas, conecgdes, partes metalicas), dos equipamentos de seguranga, para garantir a devido

protecao dos profissionais na execugao da atividade.

7 - MEDIDAS DE CONTROLE DOS RISCOS

1 - Antes do inicio de qualquer trabalho em altura devera ser feita previamente inspecao de seguranga do setor
onde seréo realizados os trabalhos.

2 - Os trabalhos em altura sé poderao ser executados por pessoas devidamente capacitadas e autorizadas.

3 - Sera obrigatdrio o uso do cinto de seguranca do tipo paraquedista, talabartes com absorvedor de energia, e
trava quedas, conforme recomenda a NR 35 do Ministério do Trabalho.

4 - Seguir todas as orientacoes, diretrizes e requisitos da tarefa constantes nesse procedimento.

8 - RESPONSAVEL PELO PROCEDIMENTO OPERACIONAL

DOUGLAS DE ANDRADE ALMEIDA
Engenheiro de Segurancga do Trabalho
CONFEA / CREA: 0210654767
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